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OBERBURGERMEISTER ANDREAS STARKE

Vorwort

Bamberg ist stolz, seit 1993 eine offizielle UNESCO Welterbestadt zu
sein. Und seit 2020 ist Bamberg auBerdem stolz, eine Smart City Modell-
kommune zu sein. Mit dem vorliegenden Dokument prasentieren wir
Ihnen nun den Plan fir die nachsten funf Jahre — und damit das Ergebnis
einer intensiven Blrger:innenbeteiligung und Ideenentwicklung der ver-
gangenen zwei Jahre. Hunderte von Menschen aus allen Bereichen der
Stadtgesellschaft haben sich daran beteiligt. Wir sind stolz darauf, dass
wir in Bamberg eine lebendige Biirgergesellschaft haben, die sich aktiv
in die digitale Entwicklung der Stadt einbringt.

Ich mochte mich bei den vielen aktiven Blrger:innen, bei den stadtischen
Tochterunternehmen Stadtwerke Bamberg Verkehrs- und Park GmbH,
Stadtbau GmbH Bamberg und bei der Sozialstiftung Bamberg, dem
Digitalen Grinderzentrum Lagardel, bei den Bamberger Unternehmen
und ganz besonders bei der Universitat und dem dortigen Smart City
Research Lab mit den vielen aktiven Forscher:innen und Studierenden fiir
das intensive und fruchtbare Zusammenwirken bei der Entwicklung der
Strategie und der einzelnen Projekte bedanken. Dank gebuhrt naturlich
auch den Mitarbeitenden in vielen Amtern und Einrichtungen der Stadt,
die den krisenhaften Zeiten zum Trotz neben ihren sonstigen Aufgaben
hier viele Stunden zusatzlicher Arbeit eingebracht haben, um gemeinsam
mit den Burger:innen die Zukunft der Stadt zu gestalten. Und nicht

zuletzt dem Wirtschaftsreferat und dem Team Smart City, das uner-
mudlich die Faden zusammengefihrt und die vielen Ideen kanalisiert
und zu umsetzbaren Projekten geformt hat.

Ich wiinsche Ihnen viel SpaB beim Lesen der nun vorgelegten Strategie.
Zugegeben, es ist ein umfangreiches Dokument geworden. Es war uns
aber wichtig, nicht nur die Ergebnisse, sondern auch den Prozess und
die Methoden der Strategieentwicklung offenzulegen und zu dokumen-
tieren. Denn es ist wichtig, mdglichst alle Menschen bei der Planung der
Zukunft mitzunehmen und beteiligen. Und auch darin wollen wir Modell
flr andere Stadte sein, die sich zu Smart Cities entwickeln wollen.

Wir freuen uns auf Ihre weitere Mitwirkung und die Zusammenarbeit bei
der Entwicklung unserer smarten Stadt Bamberg!

Vorwort

Mit freundlichen GriBen

Fiteas

Andreas Starke
Oberblirgermeister







DIGITALISIERUNGSREFERENT DR. STEFAN GOLLER

Einleitung

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

die Stadt Bamberg wurde im Jahr 2020 vom
Bundesministerium fiir Wohnen, Stadtent-
wicklung und Bauwesen (BMWSB)' als Modell-
kommune Smart City ausgewahlt. In dieser
Funktion entwickelt Bamberg von 2020 - 2027
mit einem Gesamtbudget von 17,5 Millionen
Euro modellhafte, Ubertragbare und skalier-
bare Losungen fur die gemeinsamen Heraus-
forderungen der Uber 10.000 deutschen Stadte
und Gemeinden. Wir sind mit dieser groBen
Aufgabe nicht allein. 73 Modellkommunen
verschiedener GréBe und Struktur bilden ein
lebendiges Netzwerk des Austausches und der
gemeinsamen Entwicklung von Innovationen.

In den zurilickliegenden zwei Jahren haben wir
gemeinsam mit der Stadtgesellschaft in ihrer
ganzen Breite eine Strategie fiir die Umsetzung
dieses Vorhabens entwickelt. Dazu gehdren
vier groBe MaBnahmen mit insgesamt 12-18
Teilprojekten, die wir in den kommenden flnf
Jahren realisieren wollen. Die finale Zahl der
Teilprojekte steht noch nicht fest, weil aus den
Uber 200 Ideen der Bamberger:innen viel mehr
Projektansatze entwickelt wurden als mit dem

verfluigbaren Budget umsetzbar sind. Sechs
der Teilprojekte stehen deshalb noch unter
Vorbehalt und kénnen nur umgesetzt werden,
wenn wir z. B. durch Kooperationen mit ande-
ren Kommunen Kostensenkungen erreichen
oder zusatzliche Férdermittel von anderen
Stellen fur die Projekte einwerben kénnen.

Was aber haben wir uns konkret
vorgenommen?

In der MaBnahme Bewahren werden wir einen
Digitalen Zwilling unserer Welterbestadt auf-
bauen, in den neben dem Modell der Stadt auch
historische Informationen und aktuelle Sensor-
daten einflieBen. AuBerdem setzen wir unser
erfolgreiches Projekt BaKIM zur Kl-gestiitzten
Verarbeitung von Drohnendaten zur Gesundheit
unserer Badume in Stadt und Forst fort.

Die MaBnahme Informieren stellt flr unsere
Smart City alle notwendigen Daten fur die
Steuerung und die Entwicklung einer modernen
Stadt auf einer zentralen Datenplattform zur
Verfligung. Dabei wird auch gemessen und
anschaulich dargestellt, inwieweit Bamberg die
Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen
(SDG) erfiillt. Zudem werden die fiir das tag-

liche Leben in der Stadt notwendigen Infor-
mationen nicht nur im virtuellen Raum, sondern
auch ganz konkret in den Quartieren der Stadt,
zum Beispiel in den Liegenschaften der stad-
tischen Wohnungsbaugesellschaft Stadtbau
GmbH Bamberg auf einfach zu bedienenden
interaktiven Bildschirmen dargestellt.

Bewegen ist die Uberschrift der dritten MaB-
nahme, die mit einer Mobilitdtsplattform und
-app alle fur die Bewegung in der Stadt rele-
vanten Daten zusammenfasst, sodass die Da-
tensouveranitat der Kommune auch im Mobili-
tatssektor wesentlich gestarkt wird. Auf dieser
Basis wird u. a. mithilfe einer App ermaéglicht,
E-Scooter, Leihrader und Carsharingangebote
mit den stadtischen Bussen Uber ein einziges
Ticket zu kombinieren. Auf die rdumliche Enge
in den viel besuchten Bereichen der Innen-
stadt reagieren wir mit einem Besuchsleit-
system, dass Gruppen und Einzelbesucher
z. B. auch in die historische Gartnerstadt lenkt,
die ebenso Teil des Welterbes ist wie der Dom
oder das alte Rathaus. Auch an Menschen
mit Mobilitatseinschrankungen wird gedacht
- sie erhalten detaillierte Informationen
Uber relevante Hindernisse und maglichst

"Genauer gesagt war es 2020 das Bundesministerium des Innern, fiir Bauen und Heimat (BMI), das den Wettbewerb ausgeschrieben hat. In der neuen
Bundesregierung gibt es seit Ende 2021 wieder ein eigensténdiges Bauministerium, das BMWSB, das mit dem Referat Smart City auch die Zustandigkeit
flr digitale Stadtentwicklung und das Férderprogramm Smart-Cities-made-in.de libernommen hat.
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barrierefreie Wege durch die Altstadt. Zudem
kénnen Familien, Kulturinteressierte oder
engagierte Biirger:innen fir sie relevante Ange-
bote mit smarten Stadtkarten einfach finden
und ansteuern.

Besonders am Herzen liegt uns mit der Smart
City Bamberg das Teilhaben, der Titel der
vierten MaBnahme. Hier wird eine neue Platt-
form flr das Engagement der Blrger:innen und
das Zusammenwirken mit der Stadtverwaltung
genauso realisiert wie Assistenzsysteme fur
horbeeintrachtigte oder an Demenz erkrankte
Menschen, die am taglichen Leben im Stadt-
raum so gleichberechtigt und barrierefrei wie
moglich teilnehmen kdénnen sollen. Und auch
Kinder und Familien sollen teilhaben am Nutzen
der Digitalisierung, daher wird in einem Teil-
projekt gezielt die Vermittlung u. a. von Ferien-
angeboten flir Familien weiter verbessert.

Allen MaBnahmen ist gemein, dass sie sich an
unsere gemeinsam mit Blrger:innen und
Expert:innen entwickelten Datenrichtlinie
halten mussen. Es muss also unter anderem
in jedem Einzelfall transparent sein, welche
Daten erhoben werden und wofur. Die Ent-
scheidung Uber ihre Daten mussen die Men-
schen bewusst und informiert treffen kénnen.
Es ist das Ziel des Programms Smart City,

dass die Stadt selbst, also die Blrger:innen,
die Hoheit Uber die Daten der Stadt haben
und nicht Unternehmen, die ihr Handeln an
wirtschaftlichen Zielen ausrichten.

Wir freuen uns auf den Start der Umsetzungs-
phase und sind davon uUberzeugt, dass wir mit
der vorliegenden Strategie die hohen Anfor-
derungen der Kreditanstalt fur Wiederaufbau
(KfW) und des Fordermittelgebers BMWSB
vorbildlich erfullt haben. Dartber hinaus bieten
uns die kommenden Jahre die Chance, als
Stadtgesellschaft und als Verwaltung immer
weiter dazuzulernen, um bestehende und auch
kommende Herausforderungen mit gemein-
sam initiierten und gemeinsam umgesetzten
Innovationen erfolgreich zu meistern.

Mit freundlichen GriiBen
Dr. Stefan Goller

BerufsmaBiger Stadtrat
Referent flr Wirtschaft
und Digitalisierung

Abbildung 1: Graphic Novelling der Klinstlerin Ulrike Mahr zum Thema ,Digitale Zukunft Bambergs — Deine Ideen sind gefragt ... los gehts”.




... eine offene, solidarische interkulturell
leuchtende Stadt, die es schafft Zukunft
und Tradition zu verbinden. Konkret
wunsche ich mir, dass Sozial und Kultur-
bereich aufgewertet werden und die
Stadt auch im Bereich Bildung mehr
Strategie und mehr Gestaltungswillen hat.

Mitra, 60, Dozentin

...einen von der Stadt gespeisten, zentra-
len Informationskanal, den Blirger:innen
einfach abrufen und nach ihren Wiinschen
zusammenstellen kénnen.

Thomas, 38, Griinder im IT-Bereich

FUR EIN SMARTES BAMBERG WUNSCHE ICH MIR ...

... mehr Vermittlung von digitaler und
allgemeiner Medienkompetenz an alle
Blrger:innen, von jung bis alt und unab-
hangig von z. B. Bildungsgrad, Behinderung.

Julia, 28, Sozialpdadagogin

... mehr FuBgédnger- und Radfahrbereiche
sowie ein hohes MaB an Griinanlagen, wo
es nur geht. Mehr gegenseitige Rlcksicht-
nahme ALLER Verkehrsteilnehmer:innen

und eine sehr gute Ausstattung mit den
positiven Méglichkeiten der digitalen Welt.

Wolfgang, 54, Lehrer
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STADTENTWICKLUNG IN BAMBERG

von Achim Welzel, Leiter Stadtplanungsamt

Die Stadt Bamberg erstreckt sich mit
ihren aktuell ca. 79.000 Einwohner:in-
nen liber eine Flache von ca. 55 km®. Als
groBte Stadt Oberfrankens und unter
anderem aufgrund ihres vielféltigen
sozialen Infrastruktur-, Kultur- und
Dienstleistungsangebotes fiir Stadt,
Landkreis und die gesamte Region
ist Bamberg ein bedeutendes Ober-
zentrum Bayerns.

Leitlinien

Stadtentwicklung wird in Bamberg selbst-
verstandlich nicht dem Zufall Gberlassen,
sondern stellt vor allem aufgrund der
Siedlungsstruktur eine besondere Heraus-
forderung dar. In der Vergangenheit und
insbesondere den letzten Jahren der
deutlich prosperierenden Bevolkerungsent-
wicklung wurden umfangreiche Leitlinien
und Konzepte flr die Stadtentwicklung
erarbeitet. Ubergeordnete Zielvorgaben
fur die Verknlpfung und Steuerung der
verschiedensten Planungsprozesse wurden
vor allem im Stadtentwicklungskonzept
(SEK 2011) und dessen Fortschreibung
(SEK Perspektive Ost 2015) definiert. Wah-
rend das urspriingliche Konzept allgemeine
stadtebauliche Leitlinien fir die zukiinftige

Stadtentwicklung, anstehende Entwick-
lungspotentiale ehemaliger innerstadtischer
Gewerbefldchen und den Erhalt des Welt-
erbes fokussierte, war die Fortschreibung
starker auf den Bamberger Osten und die
dort laufenden Konversionsprozesse der
ehemaligen Militérflachen ausgerichtet.

Neben dem allgemeinen stadtebaulichen
Entwicklungskonzept wurden weitere
Strategien auf den Weg gebracht, die sich
spezifischen einzelnen Stadtgebieten oder
Themenkomplexen widmen. So wurde 2013
eine Biodiversitatsstrategie entwickelt, die
die natur- und landschaftsvertragliche Aus-
richtung der Stadtentwicklung, die nachhal-
tige Nutzung der Naturguter sowie Schutz
und Férderung der Artenvielfalt im stadti-
schen Raum sichern soll. Im gleichen Jahr
wurde ein Rahmenplan fiir das Haingebiet
beschlossen, der stadtebaulich-denkmal-
pflegerische MaBgaben fir den Erhalt des
Gesamtensembles Haingebiet formuliert.
In den Jahren 2015 und 2017 folgten das
Gewerbeflachenentwicklungskonzept mit
einer inkludierten Bedarfsanalyse, sowie das
Einzelhandelsentwicklungskonzept welches
den zentralen Versorgungsbereich und quar-
tiersbezogene Nahversorgungsstandorte
definiert. Im Jahr 2019 wurde der Welterbe-

Managementplan verdffentlicht, dessen
Leitbild die Bewahrung des Welterbes als
Bildungs- und Identifikationsquelle sowie
Motor fiir eine nachhaltige, qualitatsvolle
Stadtentwicklung ist. Die Mobilitatsstrategie
der Stadt ist im Verkehrsentwicklungsplan
2030 festgelegt. Dieser wurde 2022
verabschiedet und hat zum Ziel, die stadt-
und umweltvertragliche Gestaltung der
Mobilitat weiter zu férdern. Fur 2023 ist
zudem eine Neuauflage des Stadtent-
wicklungsplan Wohnen geplant, der unter
anderem Aussagen zum sozialen Wohn-
raumbedarf der Stadt enthalten wird.

Herausforderungen

Wahrend Bamberg gemessen an der Einwoh-
nerzahl die neuntgroBte Kommune Bayerns
ist, liegt sie bezogen auf den Flachenumgriff
des Stadtgebietes nur auf Platz 403. Dies
hat zur Folge, dass annahernd der gesamte
vorhandene Siedlungsbereich bereits
unmittelbar an schitzenswerte Freirdume
angrenzt und neue Flachenpotentiale bzw.
solche der Innenentwicklung allgemein rar sind.

Der Welterbestatus der Stadt Bamberg
dokumentiert die Einzigartigkeit des kultur-
ellen Erbes in Bamberg und stellt einen
unverzichtbaren Gewinn fir die Identitat



und Zukunft der Stadt dar, erhdht jedoch
gleichzeitig die planerische Komplexitat.
Die Welterbeflache erstreckt sich mit ihren
ca. 142 Hektar Uber das Stadtzentrum und
besteht aus 1340 Einzeldenkmalern. Fur viele
Bereiche innerhalb der Pufferzone bzw. des
Stadtdenkmales gilt zudem der sogenannte
Ensembleschutz. Zum Erhalt des Welterbesta-
tus zahlt auch die Freihaltung von Sichtachsen
auf exponierte Ortlichkeiten und historische
Gebaude, wodurch typische stadtebauliche
MaBnahmen wie Nachverdichtung oder Auf-
stockung jeweils dezidiert zu priifen sind. Um
diesen zahlreichen Besonderheiten Rechnung
zu tragen, ist bei jedweden Planungen und
Stadtentwicklungsprojekten ein besonders
integrierter und intensiver Abstimmungspro-
zess erforderlich. Um die Komplexitaten
abbilden zu kénnen, wird Planung zunehmend
auch in 3D- bzw. virtuellen Modellen,
allgemein digitalen Umgebungen und Infor-
mationssystemen notwendig.

Bamberg ist als Teil der Metropolregion Nurn-
berg und durch seine zentrale Lage am Auto-
bahnkreuz A70/73 sowie den Hauptbahnhof
mit sowohl ICE- als auch S-Bahn-Anschluss
verkehrstechnisch sehr gut angebunden. Dari-
ber hinaus stellt der Hafen am Main-Donau-
Kanal und der Flugplatz weitere Standort-

faktoren dar. Das Arbeitsplatzangebot, eine
Universitat mit 13.000 Studierenden, alle
sieben Gymnasien von Stadt und Landkreis,
ein Krankenhaus der Maximalversorgung und
die Bedeutung als Tourismusdestination stel-
len groBe Anforderungen an die Stadt als
Mobilitatsdrehscheibe. Die Funktion als Ober-
zentrum bedingt ein hohes Pendleraufkommen.
Im Durchschnitt verzeichnet Bamberg einen
Pendlersaldo von Giber 30.000 Personen pro
Tag, wodurch sich werktags deutlich tUber
100.000 Menschen in der Stadt aufhalten. Die
Folge ist eine besonders hohe Auslastung der
gesamten Verkehrsinfrastruktur, insbesondere
des beengten historischen StraBenraumes.

Dabei gilt es fur und mit einer engagierten
Stadtgesellschaft zu planen. Die Blrgerschaft,
die u.a. durch die Universitat demografisch
sehr vielfaltig ist, stellt ein groBes Potenzial
lokalen Wissens um Bedarfe, Notwendigkeiten
und Loésungsideen dar. Die Burger:innen der
Stadt zeichnen sich durch eine hohe Bereit-
schaft zur aktiven Mitwirkung an der Entwick-
lung ihrer Stadt aus.

Diese Ausgangslage macht Stadtentwicklung
in Bamberg zu einer besonders herausfordern-
den Aufgabe: Zahlreiche stadtebauliche
Besonderheiten miissen berticksichtigt und

vielfaltige Akteur:innen, Interessen und
Informationen zusammengefiihrt werden, um
Bamberg 6konomisch, 6kologisch und sozial
nachhaltig weiterzuentwickeln. Genau hier
setzt das Smart City Programm der Stadt
Bamberg an: Mit den neuen technischen
Maoglichkeiten einer smarten Stadt kdnnen
Birger:innen innovativ beteiligt, Daten
verknupft und komplexe Planungssitua-
tionen integriert betrachtet und bspw. auch
dreidimensional visualisiert werden. Stadt-
planung kann so noch ganzheitlicher
betrieben werden, da bisher isoliert betrach-
tete Informationen in Kombination mehr als
die Summe ihrer Teile ergeben kdnnen. Dass
der Smart-City-Prozess dabei gemeinsam

mit der Gesamtfortschreibung des Flachen-
nutzungs- und Landschaftsplanes als zentrales
Steuerungsinstrument der Stadtentwicklung
vorangebracht werden kann, ist ein groBer
Mehrwert sowohl fir die Stadtgesellschaft
als auch die tagliche Arbeit der Referate und
Fachamter. Die neuen und digitalen Formen
von Stadtentwicklung machen Bamberg fit
fr vielfaltige zukiinftige Herausforderungen.

SCB
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WAS IST SMART CITY?

Wir wurden das so oft gefragt:
was ist eigentlich ein Smart City-
Forderprojekt und was nicht?

Die Antwort ist nicht einfach. Innovativ sollen
die Projekte sein. ,Modellhaft” also und ein
Vorbild fir andere Stadte, die auch Smart
Cities werden wollen. AuBerdem auch tber-
tragbar auf andere Kommunen und ,,skalier-
bar”, das heiBt, es soll nicht nur in einem
Stadtquartier funktionieren, sondern auf die
ganze Stadt Ubertragen werden kdénnen.

Um diese Kriterien zu verstehen, muss
man sich die Geschichte des Programms
anschauen. Smart City ist kein Techno-
logieprojekt und auch nicht zur finanziellen
Unterstlitzung der ansassigen Unternehmen
gedacht. Sondern Smart City bedeutet
Stadtentwicklung! Das heiBt, es geht um
die Entwicklung der Stadt in ihrer Ganze,
der ganzen Stadtgesellschaft. Die Technik,
die Digitalisierung, ist nur Mittel zum Zweck
und nicht das Ziel an sich.

Das sieht man, wenn man sich die Smart
City Charta? anschaut, die im Jahr 2017
nach einem umfassenden Dialogprozess
vieler Akteur:innen von Bund, Landern,

Kommunen und Spitzenverbanden ver-
offentlicht wurde. Da heiBt es gleich zu
Beginn, ,Smart Cities sind nachhaltiger und
integrierter Stadtentwicklung verpflichtet”.
Es geht also nicht um kurzfristiges Wachs-
tum oder schnelle Veranderung, sondern
um nachhaltige Verbesserung der Lebens-
qualitat. Dieser Prozess ist an den Nach-
haltigkeitszielen der Vereinten Nationen?®
orientiert, an dauerhaften 6kologischen,
O6konomischen und sozialen Verbesserungen.

Das Bundesinnenministerium (BMI) und
spater das Bundesministerium fiir Woh-
nungsbau Stadtentwicklung und Bauwesen
(BMWSB) haben in diese digitale Stadtent-
wicklung viel Geld investiert, insgesamt
830 Millionen Euro. Dass der Bund hier
direkt fir Kommunen aktiv wird, ist eine
Besonderheit und eine Ausnahme. Neben
den Kommunen bilden ja die Bundeslander
und der Bund die Ebenen des Staatsauf-
baus. Die Kommunen werden dabei laut
Grundgesetz nur und ausschlieBlich von
den Bundeslandern unterstitzt. Der Bund
darf deshalb im Grunde nicht direkt mit den
Kommunen zusammenarbeiten. Eine Aus-
nahme gibt es, wenn es um die Férderung
von vorbildhaften Modellprojekten geht, die

2 Bundesinstitut fur Bau. Stadt und Raumforschung (BBSR). Smart City Charta. Bonn, 2021.

3 Vereinte Nationen. 17 Ziele. 2022

dann auf viele Kommunen in der ganzen
Bundesrepublik ausgerollt werden kdnnen.
Dann darf der Bund ausnahmsweise und nur
in diesem eng gefassten Rahmen Geld fur
die Kommunen geben. Genau dies hat das
BMI und spater das BMWSB gemacht.

Mit 830 Millionen Euro wurden und werden
also modellhafte, innovative Projekte ge-
fordert. Projekte, die zuerst einer Kommune,
dann aber vielen Kommunen zugutekommen.
Bamberg hat sich 2019 und dann noch ein-
mal 2020 darum beworben eine Modellkom-
mune sein zu dirfen. Am Ende mit Erfolg,
weil das Konzept eines ,,smarten Welterbes"”
die Jury aus Expert:innen tUberzeugt hat.

Insgesamt gibt es 73 Kommunen in Deutsch-
land, die als Modellprojekte Smart City
gefordert werden und Bamberg ist eine
davon. Weil alle diese Stadte und Landkreise
modellhafte Kommunen sein miissen,
mussen sie sich auch alle voneinander
unterscheiden. Jede Stadt muss deshalb
ihren eigenen Weg, ihre eigene Strategie
finden, wie sie zum Modellprojekt werden will.

Diesen Weg hat Bamberg, und das heiBt die
ganze Stadtgesellschaft, zwei Jahre lang



gesucht. Die Stadtverwaltung mit dem Ober-
blirgermeister an der Spitze, der Wirtschafts-
referent als die fiir die Digitalisierung zustan-
dige Fuhrungskraft, das Team von Smart
City, also eine Stabsstelle im Wirtschaftsre-
ferat, viele Amter und Einzelpersonen in der
Stadtverwaltung waren dabei und noch mehr
Menschen bzw. Organisationen auBerhalb:
die Stadtwerke Bamberg Verkehrs- und

Park GmbH, die Stadtbau GmbH Bamberg,
die Otto-Friedrich-Universitat Bamberg, die
Sozialstiftung, eine Reihe von Unternehmen,
viele zivilgesellschaftliche Organisationen
und nicht zuletzt viele einzelne Birger:innen
haben sich gemeinsam Gedanken gemacht,
wie wir digital leben wollen und welche
Projekte wir entwickeln wollen, damit dieses
digitale Leben in Bamberg Wirklichkeit wird.

Von dieser Reise der letzten zwei Jahre und
ihren Ergebnissen berichtet das vorliegende

Dokument der Bamberger Smart City Strategie.

Eine wesentliche Erfahrung der Strategieent-
wicklung ist: Niemand kann aus dem Stand
heraus Innovationen entwickeln. Denn das
erfordert, liber die eigenen Grenzen hinaus-
zugehen, die eigene Komfortzone zu verlassen
und sich auf andere Menschen einzulassen.
Insofern war der lange Zeitraum von zwei

Jahren eine sehr kurze Zeitspanne fur den
notwendigen Innovationsprozess.

Das ist der Kern der Innovation, nicht nur bei
der Smart City Bamberg: dass Menschen,
die normalerweise nicht zusammenarbeiten,
gemeinsam neue Wege gehen. Das hat sich
auch als unbequem erwiesen und auf diesem
Weg ist noch nicht alles gelungen. Wir vom
Team Smart City Bamberg mit unserem neu
entstandenen Bamberger Netzwerk sind uns
aber sicher, dass mit den vorliegenden MaB-
nahmen und der Vernetzung viel Substanz fur
die Zukunft Bambergs entwickelt wurde.

Wir freuen uns deshalb sehr, wenn Sie mit uns
auf diesen Weg kommen, um die schlaue Stadt
Bamberg mit uns gemeinsam zu gestalten.
Allein kann niemand eine Smart City schaffen.
Wenn es gelingt, dann ist es das Werk von
Vielen — von vielen sehr, sehr unterschiedlichen
Menschen in unserer Heimatstadt Bamberg!

SCB
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VERORTUNG UND AUFSTELLUNG DES TEAMS

Das Team von Smart City Bamberg ist eine
Stabstelle im Referat 3 fur Wirtschaft und
Digitalisierung. Unter der Leitung des Wirt-
schafts- und Digitalisierungsreferenten

Dr. Stefan Goller gibt es ein Kern-Team aus
mittlerweile finf hauptamtlichen Ange-
stellten, die in verschiedenen Bereichen
zusammenarbeiten und dafiir sorgen,
dass Bamberg zu einer Smart City wird.

Gestartet ist das Projekt mit dem Programm-
leiter Sascha Gotz, der die ersten Eckpunkte
flr das Projekt ausgearbeitet und das Team
nach und nach aufgebaut hat. Seine Auf-
gaben liegen vor allem in der operativen und
strategischen Fuhrung des Teams sowie
dem Aufbau von Kooperationen sowohl
stadtintern (Stadtbau GmbH Bamberg,
Universitat, u.v.m.) als auch im Netzwerk der
Modellprojekte Smart Cities oder anderen
smarten Stadten in ganz Deutschland. Im
Februar 2021 erganzte Hilke Allerheiligen
als Programmkoordinatorin das Team und
erarbeitete die finanzielle und methodische
Planung der Strategiephase gemeinsam

mit Sascha Gotz und dem Netzwerk der
Blrger:innengruppe Transition Bamberg,

den Clusterpat:innen sowie dem Digitalisie-
rungsreferenten (s. Kapitel 3.1). Im Juni 2021,
passend zum offiziellen Start der Biirger:in-

nenbeteiligung, wurde die Netzwerkma-
nagerin Nina Stapf eingestellt. Diese Stelle
ist zusatzlich bei Lagarde1 verortetet, dem
Zentrum fir Digitalisierung und Griindung in
Bamberg. Durch die dortige Netzwerkarbeit
und das Zusammenbringen von Innovation
und Griinder:innen entstehen Synergieeffekte,
die nachhaltig auf die Netzwerkarbeit von
Smart City Bamberg einwirkte. Nina Stapf
kiimmert sich zudem um die Presse- und
Offentlichkeitsarbeit, die Kommunikation und
die Veranstaltungen. Im Méarz 2022 erganzte
Dr. Dorothea Breier das Team und Ubernahm
die Stelle von Hilke Allerheiligen, die ab April
in Elternzeit ging. Dorothea Breier ist ver-
antwortlich fur die Programmkoordination,
das Multiprojektmanagement sowie fir die
Verwaltung der Férdermittel. Das Team war
bereits stark gewachsen, doch gerade fir
den technischen Bezug und das Thema In-
formatik, der im Smart City-Kontext natirlich
im Fokus steht, fehlte noch Kompetenz.
Deshalb unterstitzt seit Mai 2022 Franz
Schafer als Datenarchitekt das Smart City
Bamberg Team. Er baut eine stadtische
Datenstruktur auf und beschaftigt sich im
Zuge dessen unter anderem mit dem Pro-
jekt Digitaler Zwilling. Die Stelle von Franz
Schéfer ist deshalb zusatzlich im Stadt-
planungsamt der Stadt Bamberg verortet,

wo seine Schwerpunkte auf die fachspezi-
fische Erganzung der Stadtentwicklung und
Planungsvorhaben treffen. Ab Marz 2023
wird auch Hilke Allerheiligen wieder aus der
Elternzeit zurtickkehren und sich gemeinsam
mit Dorothea Breier dem Budget sowie dem
Rechnungswesen annehmen. Seit Septem-
ber 2022 wird das Team zusatzlich von drei
Werkstudierenden in den Kernbereichen
Netzwerkmanagement (Yannick von
Ostheim), IT & Daten (Rhea Nguyen) und
Programmkoordination (Bastian Walter)
tatkraftig unterstutzt.

Um die Vielzahl an Projekten in der Um-
setzungsphase erfolgreich zu realisieren
und die jeweiligen Projektleitungen in ihrer
Arbeit zu unterstlitzen, soll das Team ab
Mitte 2023 auBerdem um weitere 3,5 Voll-
zeitstellen wachsen und das Projektma-
nagement Office entstehen. Die Aufgabe
der Projektmanager:innen wird dabei die
schnittstellenlibergreifende technische und
organisatorische Koordination von Smart
City-Projekten sein, insbesondere bei der
Projektplanung, und -dokumentation.

So sind wir fur die kommenden funf Jahre
gut aufgestellt, um die anstehenden Auf-
gaben zu meistern!



SCB

PROGRAMMLEITER
Sascha Gotz

PROGRAMMKOORDINATORIN
Dr. Dorothea Breier

Vernetzung mit anderen MPSCs, Multiprojektmanagement, Budget,

operative und strategische Fihrung. Interne Organisation

NETZWERKMANAGERIN
Nina Stapf

PROGRAMMKOORDINATORIN
Hilke Allerheiligen

Kommunikation, Presse- und
Offentlichkeitsarbeit, Veranstaltungen,
Netzwerk-Stadt

Budget, Rechnungswesen

DATENARCHITEKT
Franz Schafer

i

Datensammlung, Digitaler Zwilling,

Datenplattform, Data Policy,
Aufbau einer Datenstruktur

WERKSTUDIERENDE

Yannick von Ostheim, Rhea Nguyen, Bastian Walter

Zusitzlich werden ab April 2023 ca. fiinf Personen (Vollzeit und Teilzeit) im Projektmanagement eingestelit.
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Dieser Abschnitt widmet sich der Entwicklung unserer Smart City-Strategie
und beschreibt den besonderen Weg, den das Team in Bamberg eingeschlagen
hat. Da die Biirger:innenbeteiligung einen hohen Stellenwert eingenommen
hat, wird diese ausflihrlich aus mehreren Perspektiven dargestellt.



START DES STRATEGIEPROZESSES

Der Bamberger Weg

Wahrend der Antragsphase wurden bereits
erste Mitstreiter:innen in Bamberg gefunden,
mit denen der Programmleiter Sascha Gotz
eine Struktur fiir die Strategiephase erdachte.
Das Programm Smart City war infolge fir die
ersten zwei Jahre durch sechs Themen- und
Arbeitsbereiche, die sogenannten Cluster,
gegliedert: das Cluster Blirgerbeteiligung
und Biirgerservices, das Cluster Welterbe /
Digitaler Zwilling, Mobilitit, Quartiersprojekte,
Digital Health sowie das Cluster Smart City
Research Lab. Fir jeden Arbeitsbereich fanden
sich ein bis drei Expert:innen, die als Cluster-
pat:innen das Programm Smart City mit
ihrer Expertise unterstitzten, berieten und
Input gaben.

Im Marz 2021 haben wir uns zu drei Workshops
getroffen. Wir, das waren Sascha G6tz und
Hilke Allerheiligen (damals noch das gesamte
Team Smart City), eine Reihe von Clusterpat:in-

Burgerbeteiligung,
Blrgerservices

nen (Daniela Nicklas, Ruth Vollmar, Patricia
Alberth, Bertrand Eitel), Mitarbeiter:innen der
IGZ GmbH, der Sozialstiftung Bamberg sowie
der Stadtwerke Bamberg Verkehrs- und Park
GmbH. AuBerdem zwei Vertreter des Netzwer-
kes Transition Bamberg (Werner Burghart und
Matthias Schoring), die wir gebeten hatten, uns
kritisch zu begleiten und schon bei der Planung
der Ziele und Formate der Strategie besonders
auf die Blrger:innenperspektive zu achten.

Das Ziel der Workshops war es, eine Be-
standsanalyse zur digitalen Entwicklung der
Stadt durchzufiihren, die Zielstellung der
Strategiephase zu prazisieren, die Methoden
fur die Burger:innenbeteiligung zu erarbeiten
und deren wichtigste Formate festzulegen.
Die Berater:innen von Cassini Consulting
(Dr. Robert Fischer und Jessica Przybylski),
die wir mit der Unterstutzung bei der Durch-
flihrung der Workshops beauftragt hatten,

. "u

Mobilitat Quartiersprojekte

schlugen eine Methode vor, die sie Smart City
Canvas nannten. Ahnlich wie bei der Entwick-
lung eines Businessplan sollten wir gemeinsam
die Leitlinien fur die Strategieentwicklung der
Smart City Bamberg in einem Ubersichtlichen
Schaubild festlegen.

Ausgehend von einer umfassenden Sammlung
von Herausforderungen, Kontextelementen
der Smart City Bamberg, bereits vorhandenen
Vorhaben und der Entwicklung einer Vision
haben wir uns dann an die Planung gemacht.
Am Ende stand ein strukturierter Zeitplan
Uber die kommenden zwei Jahre und eine
groBe Zahl von unterschiedlichen Formaten,
mit denen wir so viele Menschen wie mdglich
in Bamberg erreichen wollten (s. Ubersicht
auf der ndchsten Seite).

Welche Formate das waren, erfahren Sie auf
den kommenden Seiten.

Smart City
Research Lab

SCB

Strategieprozess
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BETEILIGUNG

Wahrend viele andere ,Modellprojektkommu-
nen Smart Cities” (MPSC) bei der Entwicklung
von Projekten auf Ideen aus der Verwaltung
setzten, hat Bamberg einen anderen Weg
gewahlt. Die von Anfang an starke Burger:in-
nenbeteiligung nahm beim ,Bamberger Weg”
einen besonderen Stellenwert ein und konnte
sich in den zwei Jahren des Strategieprozes-
ses verstetigen. Bereits beim Kick-Off im Mai
2021 forderte der zweite Burgermeister Jonas
Glusenkamp im Live-Stream via YouTube die
Bamberger:innen auf, ,(...) sich das Projekt zu
eigen zu machen und zu ergreifen.” Genau
diesen Ansatz verfolgt Smart City Bamberg
intensiv und setzt auf Beteiligung aus aktiven
Gruppen, Vereinen und Organisationen. Dieses
Bottom-up-Prinzip ist auch eine Erklarung fur
unseren Anspruch, mehr als die Halfte der in
der Strategie eingetragenen Teilprojekte auf
Birger:innenideen zuriickzufiihren. Demnach
wollen wir die Blrger:innen nicht nur beteiligen,
sondern sie zum aktiven Mitmachen animieren.
Auch in der Umsetzung sollen sie mitgestalten
und immer wieder die Moglichkeit haben, ihre
Ideen einzubringen und die smarte Stadt der
Zukunft mit zu formen.

Viele unterschiedliche Burger:innen bei der
Suche nach ldeen und Umsetzungspotenzial
flr eine smarte Stadt mitzunehmen, bringt
natlrlich einige Herausforderungen mit sich.

Wie erreiche ich Burger:innen, die sich bisher
noch nicht aktiv beteiligt haben und welche
Formate eignen sich dafur?

Mit den verschiedensten Beteiligungsformaten
konnten wir in den Jahren 2021 und 2022 mehr
als 250 Ideen aus der Blirgerschaft generieren.
Gleichzeitig haben sich starke, aktive Gruppen
gebildet, die Lust haben, etwas in ihrer eigenen
Stadt zu bewegen. Mit dem Ansatz, Multipli-
kator:innen einzusetzen und die Strategie vor-
wiegend aus Burger:innenideen zu gestalten,
nahm das Thema der Birger:innenbeteiligung
nach und nach Fahrt auf. Ganz zu Beginn wurde
jedoch erst einmal mit digitalen Plattformen
gearbeitet, um Smart City Bamberg unter die
Bamberger:innen zu bringen.

Die digitalen Tools zur Beteiligung:

Auf bamberg-gestalten.de, der offiziellen
Beteiligungsplattform der Stadt Bamberg

(auf der Basis der Open Source Software
Consul), kdnnen Blrger:innen aktiv bei ver-
schiedenen Beteiligungsprozessen der Stadt
mitdiskutieren und ggf. auch abstimmen. Die
Plattform schafft Transparenz, indem Vorha-
ben der Stadt veroffentlicht und zur Diskussion
gestellt werden. So kénnen Birger:innen Vor-
schlage zu Vorhaben der Stadt machen und
ihr Wissen oder ihre Anliegen zu verschiedenen
Themen einbringen. Mit dem Abgleich der

4YouTube-Kanal Smart City Bamberg. TUren auf fur die Smart City Bamberg (00:55:22-00:55:43).

Plattform-Anmeldungen und dem Einwohner-
Meldeverzeichnis hat Bamberg hier einen
ganz besonderen Schritt der Verifizierung
eingearbeitet, der vor allem bei kilinftigen
Burger:innen-Abstimmungen von Vorteil sein
wird. Damit lassen sich bspw. auch Wahlen
oder Blrger:innenbegehren online durchfiihren.

Neben bamberg-gestalten.de hat Smart
City Bamberg eine zuséatzliche Instanz

zur Einbindung der Burgerschaft gestartet.
Mit der Ideenplattform und dem Burger:in-
nennetzwerk Intrakommuna kénnen die
Burger:innen auch proaktiv ihre Ideen zu
einer Smart City Bamberg einstellen und
sich miteinander dazu austauschen. Das
Netzwerk ist lebendig, es kdnnen Gruppen
zu bestimmten Themen gebildet werden,
um gemeinsam Dokumente zu erstellen und
zu bearbeiten. Dieses zweite Netzwerk war
besonders bei der Ideenfindung wichtig. Der
niedrigschwellige Zugang (ohne Abgleich
zum Einwohner-Meldeverzeichnis) ermdglichte
es Bamberger:innen, schneller und leichter
ihre Ideen einzutragen sowie vor allem in den
Austausch mit anderen zu treten. Die oben
bereits genannten Gruppen dienen der
Netzwerkbildung und legen den Fokus bei
Intrakommuna verstarkt auf den Austausch
und das Miteinander, weniger auf das Infor-
mieren oder Top-down-Beteiligen.

SCB

Strategieprozess

17


https://bamberg-gestalten.de/
https://bamberg-gestalten.de/

Strategieprozess

18

Die Online-Beteiligung
geht an den Start.

Multiplikator:innen
fihren Gesprache in
der ganzen Stadt.

Nun aber nochmal zuriick zum Anfang!

Mit der Auftaktveranstaltung im Mai 2021
hat Smart City Bamberg den Aufruf gestartet:
Wir suchen Multiplikator:innen, die sich gezielt
mit Nachbar:innen, Freund:innen, Vereinen
und Bekannten tUber Smart City Bamberg
unterhalten, sich austauschen und die
verschiedenen Wege der Beteiligung (tber
die beiden Plattformen oder die Teilnahme

an kinftigen Events) aufzeigen.

Die Idee stammt von zwei unserer Netz-
werkpartnern, Werner Burghart und Matthias
Schoring, die bereits beim Workshop im
Maérz 2021 den Weg der Strategiephase
gemeinsam mit uns durchdacht haben. Beide

Bei der Ideen-
schmiede wird
analog diskutiert!

Runde Tische helfen
bei der Vernetzung.

haben das Konzept der Multiplikator:innen
begleitet und die Bewerber:innen — Bamberger
Birger:innen, die auf Minjob-Basis angestellt
wurden - auch ausgebildet. Sie sind freie
Berater und Trainer sowie besonders im
Netzwerk Transition Bamberg aktiv. In lhrem
Gastbeitrag (im Anschluss an dieses Kapitel)
erklaren Sie noch einmal den Prozess mit
den Multiplikator:innen.

Die runden Tische

Um auch spezielle Zielgruppen zu erreichen,
veranstaltete das Programm Smart City Bam-
berg von September 2022 bis November 2022
runde Tische. Bei diesen Veranstaltungen infor-
mierten wir Uber Smart City und fragten aktiv

Der Hackathon bringt
erste technische Umset-
zungen ins Spiel.

Burger:innenlabor und
Smart Talks geben
Hintergrundinfos.

nach den Ideen der jeweiligen Zielgruppen.
Insgesamt fanden 12 runde Tische statt. Mit
hauptamtlichen Kulturschaffenden und solchen
aus der freien Kulturszene, Gasteflihrer:innen,
Schulen und Bildungstragern, Burgervereinen,
den Beiraten der Stadt, den Bamberger Gart-
ner:innen, IT-Unternehmen sowie Gruppen aus
dem Bereich Mobilitat. Diese Events wurden
online oder in Prasenz durchgefiihrt. Nachge-
lagert im Jahr 2022 fand auBerdem ein runder
Tisch fir Frauen sowie fur Unternehmen statt.
Die runden Tische mit den vielen Zielgruppen
und Expert:innen haben unterschiedliche Blick-
winkel der Stadtgesellschaft geblindelt und
uns enorm beim Aufbau des Smart City-Netz-
werks geholfen.



Die Universitat

Auch in Kooperation mit der Universitat —

im Rahmen des Smart City Research Labs -
konnte bereits eine groBe Anzahl von Aktivi-

taten entwickelt werden, die wichtige Beitrage

zur Strategieentwicklung lieferten, u. a.:

o Die Einrichtung eines universitaren Netz-
werks mit Wissenschaftler:innen aller

Fakultaten zur Bindelung und gegenseitigen
Information von Aktivitdten im Umfeld der

Smart City.

e Die Durchfiihrung von sieben sogenannten
JTestballonen” (interdisziplindre Kurzprojekte

mit studentischer Beteiligung, die u.a. als
Vorstudie oder Machbarkeitsstudie zu
bestimmten Smart City-Teilprojekten
gelten kdnnen).

o Die Organisation einer Ringvorlesung mit

insgesamt sieben Vortragen zum Thema
Smart City aus der Sicht von Technologie,

Gesellschaft, Architektur oder Philosophie.

Die Vorlesung fand in Abstimmung und im
Wechsel mit den ,Smart Talks” der VHS
Bamberg Stadt unter dem Dach ,Smart
City Forum"” statt und ist das universitare
Pendant der blrgernahen Diskussions-
runden (,Smart Talks").

Eine intensive Beteiligung von Universi-
tatsangehdrigen an den Veranstaltungen
der Birger:innenbeteiligung im Zuge

der Smart City-Strategiephase der
Stadt Bamberg

Die Durchflihrung einer Studie zu
Datenrichtlinien anderer Smart Cities
als Auftragsforschung, die im Vor-
feld der Datenrichtlinie der Stadt
Bamberg half Richtlinien zu erstellen
und zu diskutieren.

Die Etablierung eines Netzwerks flr den
Aufbau einer Lebensmittelvermittlungs-
plattform unter Beteiligung der Universitat
und unter Einbeziehung bereits bestehen-
der Kontakte ins europaische Ausland.

SCB
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Die Ideenschmiede

Knapp 180 Gesprache konnten die Multiplika-
tor:innen mit ihren Netzwerken von Juni bis
November 2021 mit ganz unterschiedlichen
Birger:innen flhren. In diesen Unterhaltungen
wiesen die Multiplikator:innen immer auf das
groBe Beteiligungsevent, die Ideenschmiede,
hin. Denn dort sollten die vielen Ideen und
Vorschlage der Bamberger:innen gemeinsam
diskutiert und vorgestellt werden. Viele der
Blrger:innen haben im Nachgang an die Multipli-
kator:innengesprache ihre Idee fir ein digitaleres
Bamberg auf Intrakommuna eingetragen oder
sind direkt mit ihrer Idee zur Ideenschmiede am
23. Oktober 2021 gekommen. Bei dem Beteili-
gungsevent Ideenschmiede ergriffen an einem
Samstag mit strahlendem Sonnenschein knapp
130 Burger:innen die Chance, Uber die Ihnen
wichtigen Themen zu sprechen. Bei dem Event
war von 16- bis hin zu 80-Jahrigen eine breit
aufgestellte Altersgruppe vertreten. Die Themen
reichten von Hilfsmitteln fir Horgeschadigte
beim Arztbesuch, Gber eine Bamberger Solar-
liga, bis hin zur mobilen Messung von Feinstaub
mit Hilfe von Stadtbussen. Der Tag wurde nach
der Methode des Open Space (zu Deutsch:
offener Raum) gestaltet. Das Prinzip des Open
Space beinhaltet, dass Ideen erst an diesem
Tag durch die Anwesenden vorgeschlagen und
gemeinsam mit dem Moderator in eine Tages-
ordnung gebracht werden. Man kann also ganz
wie auf einem offenen Marktplatz oder in einem
offenen Raum entscheiden, welches Thema ge-
rade interessant scheint, wo man mitdiskutieren

mdchte und nach Belieben die Diskussions-
gruppen wechseln. Je nach Interesse fielen die
Gruppen dann auch mal groBer oder kleiner
aus. AuBerdem erwartete die Besucher:innen
eine Plakatausstellung der bisher angedachten
und geplanten Projekte im Programm sowie
verschiedene Infostationen rund um das Thema
Smarte Stadt. Auch fur Kinder und Jugendliche
gab es ein Programm in drei unterschiedlichen
Altersstufen. Es war ein tolles Event mit viel
Dynamik und wir waren sehr gllicklich, dass sich
so viele Burger:innen an diesem Samstagnach-
mittag die Zeit genommen haben, um gemein-
sam an ihrem Bamberg zu schmieden!

Die Ideenschmiede und die dortige Vernetzung
kann als Basis flr die daraus resultierenden
aktiven Burger:innen-Gruppen genannt werden,
die sich von diesem Zeitpunkt an mit vollem
Einsatz am Strategieprozess der Smart City
Bamberg einbrachten. Einen Einblick als aktive
Blrger:in gibt Eva Heising in ihrem spater
folgenden Gastbeitrag. Die Gruppen haben
einige ihrer Ideen beim anschlieBenden Betei-
ligungsevent, dem Hackathon, auch erstmals
technisch weiterdenken kdnnen.

Die Beteiligung war sehr umfangreich und
vielféltig organisiert - von Interviews mit
Multiplikator:innen, die Sprechstunde im
Blrgerlabor bis zu den Runden Tischen. Nicht
zu sprechen von der Ideenschmiede und dem

Hackathon - ein groBartiges Angebot fdr alle
Geschmacksrichtungen. Die, die dabei sein
wollten, haben den Weg zu SCB gefunden.

Alexandra, Multiplikatorin bei SCB




SCB

Bamberg
schmiedet

Abbildung 3: Bei der Ideenschmiede war symbolisch auch ein echter Schmied vor der Konzerthalle in Bamberg dabei.
Fotonachweis: Jiirgen Schraudner, Stadtarchiv Bamberg.

Abbildung 5: Die Biirger:innen diskutieren die vielen Themen.
Fotonachweis: Jiirgen Schraudner, Stadtarchiv Bamberg.

Abbildung 4: Der Digitalisierungsreferent Dr. Stefan Goller begriiBt die
Bamberger:innen. Fotonachweis: Jiirgen Schraudner, Stadtarchiv Bamberg.

Abbildung 6: Die Kiinstlerin Ulrike Mahr hélt die Ideen der Bamberger:innen mit
Graphic Noveling fest. Fotonachweis: Jiirgen Schraudner, Stadtarchiv Bamberg.
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Der Hackathon

Der Hackathon im Februar 2022 war ein
weiteres Beteiligungstool im Rahmen des
Programms Smart City. Hierbei konnten erste
Ideen aus der Ideenschmiede oder aus Intra-
kommuna von der technischen Seite betrach-
tet und erste Prototypen erstellt werden.

36 Stunden, 12 Teams und viele rauchende
Kdpfe kamen zusammen beim hybriden Hack-
athon zur smarten Stadt. Durch die enge
Kooperation mit der Universitat Bamberg

in Form unseres Smart City Reserach Labs,
nahmen besonders viele Studierende am
Hackathon teil. Doch auch Unternehmen aus
der Region waren vertreten sowie eine Schi-
ler:innengruppe eines Gymnasiums in Bamberg
sowie Birger:innen aus den aktiven Smart
City-Gruppen. Auch bei diesem Event konnten
unterschiedliche Zielgruppen erreicht werden.
Themen wie ein Blutspende-Chatbot, eine
digitale Zeitreise oder ein Smart City Dash-
board wurden bei der Veranstaltung gehackt.
Durch die hybride Mdéglichkeit online zusam-
menzuarbeiten oder auch die Raumlichkeiten
der Digitalfabrik, ein junges Unternehmen aus
Bamberg mit Sitz nahe des Uni-Campus, zu
nutzen, gab es unter den Teilnehmer:innen
auch Raum fur analogen Austausch. Die Jury
setzte sich aus dem Digitalisierungsreferen-
ten Dr. Stefan Goller, Inhaberin des Lehrstuhls
fur Persdnlichkeitspsychologie und Psycho-
logische Diagnostik Prof. Dr. Astrid Schutz
(Mitglied des Leitungsgremiums des Smart City
Research Labs), der Multiplikatorin Alexandra

Jakel-Miroshevskaya (die ebenso Mitglied im
Migrant:innenbeirat ist) und Diethard Sahlen-
der, Chief Technical Officer Smart Green City
HaBfurt, zusammen.

Sie kiirten das Gewinner-Team mit einem Preis-
geld von 1.000,00 €, dem Jurypreis. Neben dem
Jurypreis konnten die Team sich flir zwei weitere
Preise qualifizieren. Zum einen fir den Ent-
wickler:innenpreis, bei dem die Teilnehmer:innen
Uber das ihrer Meinung nach beste Projekt
abstimmten. AuBerdem fir den Bambergpreis,
Uber den Bamberger:innen analog im Blirger-
labor und digital via bamberg-gestalten.de
abstimmen konnten. Das Format Hackathon
soll kiinftig mit wechselnden Akteur:innen der
Stadtgesellschaft fortgesetzt und hoffentlich
auchin voller Prasenz durchgefiihrt werden.

e

Abbildung 8: Der digitale Setaufbau fiir die Ubertragung steht.
Fotonachweis: Sonja Seufferth, Stadtarchiv Bamberg.

Abbildung 7: Programmleiter Sascha Gétz und Prof. Dr. Daniela Nicklas
(Otto-Friedrich-Universitdt Bamberg, Mitglied des Leitungsgemiums des
Smart City Research Lab) begriiBen. Fotonachweis: Sonja Seufferth,
Stadtarchiv Bamberg.


https://bamberg-gestalten.de/
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Abbildung 10: Den Bamberg-Preis im Wert
von 500,00 € hat das Team vom Smarten
Katastrophenschutz gewonnen!

Abbildung 9: Jurypreis: 1.000,00 € — Gewinner: Bernhard
Oder & Andres Wagner: Digitale Zeitreise

RATHAUS

Abbildung 11 + 12: Entwicklerpreis: 500,00 € - Hier
gab es Gleichstand und somit auch zwei Gewinner-
teams: Tobias Aufenanger, Sebastian Seyfahrt und
Johannes Leder mit: Lade-Kollektiv! und die Ko-
operation des Franz-Ludwig-Gymnasiums Bamberg
mit Daniel Alt von IDA (Institut fir Innovation &
Digitalisierung) zum Blutspende-Chatbot.

SCB

Resimee der Beteiligung im Strategieprozess
Von Beginn an hat Bamberg mit ,dem Bamberger
Weg" die Burger:innen stark einbezogen. Zeit-
gleich hatte das Programm zum Ziel, diese
Resonanz aus der Birger:innenbeteiligung auch in
der Menge der auf Blrger:innenideen fuBenden
Projekte sichtbar werden zu lassen. Durch die
vielen Formate zur Beteiligung fiir verschiedene
Zielgruppen konnte ein groBer Pool aus unter-
schiedlichsten Bedarfen, Anforderungen und
Ideen gesammelt werden. Doch an diesem Punkt
ist fUr die Beteiligung in Bamberg nattirlich auf
keinen Fall Schluss. Nach den oben genannten
Beteiligungsformaten folgte eine lange Prasenz
im zentralen Burgerlabor, einem bespielbaren
Raum direkt am Eingang der Bamberger FuB-
gangerzone. Dort haben von Februar 2022 bis
Juli 2022 die Multiplikator:innen jeden Dienstag-
nachmittag niedrigschwellig Gber das Programm
Smart City Bamberg informiert und Fragen
dazu beantwortet. Darliber hinaus hat sich das
Format der Smart Talks in Kooperation mit der
VHS Bamberg Stadt etabliert, das auch tUber

die nachsten Jahre fortgefiihrt werden soll. In
den lockeren Online-Diskussionsrunden stellen
wir Themen rund um die Digitalisierung vor und
im Nachgang zur Diskussion. Das wechselnde
Podium und die interessanten Themen stoBen
regelmaBig auf groBes Interesse von bis zu

60 Teilnehmer:innen. Dartiber hinaus sind viele
weitere Aktionen rund um die Beteiligung und
die Fortschreibung der Strategie geplant

(s. Kapitel 6.1). Wir freuen uns, in Bamberg so
aktive Burger:innen zu wissen und sind
gespannt auf alles weitere, das noch kommt.
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Autoren: Matthias Schoéring
und Werner Burghart /
Freie Berater und Trainer

Alle Birger:innen erreichen: Die Multiplikator:innen

Neben unserer langjahrigen Berater- und Trainertatigkeit durften wir
schon seit acht Jahren, genauer gesagt seit 2014, im Netzwerk
LJransition Bamberg“ lernen, wie das Engagement von Birger:innen
selbstorganisiert zur Wirkung kommt. Ein Blick auf die Internetseite
transition-bamberg.de zeigt viele Beispiele. Wir sind liberzeugt,
dass dabei der persodnliche Kontakt der starkste Faktor ist, um
Menschen von etwas Neuem zu begeistern und ihre Bedurfnisse
und auch Angste zu erfahren. Deshalb schlugen wir schon in den
Strategieworkshops im Marz 2021 vor, fir das Smart City Bamberg-
Programm Multiplikator:innen auszubilden, die wir als ,Smarte
Helfer:innen” ansahen.

Anforderungen und Bewerbung

Wir wollten eine breite Mischung in der Multiplikator:innengruppe von
ca. 15 Menschen haben, deshalb verzichteten wir auf ein genaues
Anforderungsprofil. Wichtig war letztlich, ob die Personen kommunikativ
und in Bamberg vernetzt sind. Zeit und Lust sollten da sein und die
Akzeptanz des Stundenlohns von ca. 13,00 €. In verschiedenen Netz-
werken, dem Rathausjournal und anderen Druckmedien, der Blrger-

plattform Intrakommuna und tUber Mund-zu-Mund-Propaganda wurden
Interessierte gesucht. Die Bewerbung lief digital Gbers Internet. Alle,
die an den Ausbildungstagen und danach Zeit hatten, konnten zur
Ausbildung kommen.

Die Ausbildungstage 4.06.,7.06.,14.06. und 19.07.

Schwerpunkte des Trainings waren die Kontaktaufnahme, das Interview
mit Burger:innen, die Steuerung des Gesprachs und das Umgehen
mit Stérungen. Die Gruppe zeigte ein hohes Engagement und freute sich
auf die Arbeit. Zunachst sollten die Multiplikator:innen die gewonnen
Erkenntnisse der Ausbildung durch Gesprache mit Freunden und Perso-
nen aus dem naheren Umfeld anwenden. Spater wurden die Zeilgruppen
ausgweitet und direkter angesprochen. Dabei wurde auch der soziale
Hintergrund, das Wohnquartier der Personen und die technischen
Vorkenntnisse berticksichtigt.

Ich habe als Multiplikator bei Smart City mitge-
wirkt, weil ich das Projekt von Anfang an inter-
essant und spannend fand. Durch mein Studium
wurde mir bewusst, welch groBe Chance Projekte
dieser Gré6Benordnung und thematischer Aus-

richtung flr eine Stadt haben. Ein Teil davon zu
sein s owie die Stadt Bamberg digitaler, nach-
haltiger und beteiligungsoffener zu gestalten,
fand ich duBerst reizvoll.

Christian, Multiplikator bei SCB



https://transition-bamberg.de/

Es war eine spannende Zeit, in der ich mit
Interessen und Wiinschen unterschiedlichster
Bamberg:innen in Beriihrung gekommen bin.
Viele haben sich Giberschnitten ein paar waren
kontrar. In Gesprdachen wurde man leider oft als

Ansprechperson flr stadtpolitische Aspekte
gesehen, aber umso schéner war dann der
Austausch mit Passant:innen, die Interesse am
Smart City Programm gezeigt haben.

Kim, Multiplikatorin, SCB

Die geplanten Interviews und erste Erfahrungen

Die Aufgabe war es, Interviews durchzufiihren und im
Bedarfsfall zu erklaren, wie die Betroffenen sich auf Intra-
kommuna anmelden kann. Die Sammlung der Bedurfnisse

und Wiinsche der Interviewpartner:innen fiihrte dazu,

dass sehr viele Informationen gesammelt wurden und es
schwierig wurde, diese Art der Ideensammlung adaquat
auszuwerten. Daher wurde nach ein paar Wochen der

Fokus starker auf die Befahigung der Menschen gelegt,

ihre Anliegen selbst auf die Plattform einzutragen. Die
Berichte der Multiplikator:innen scharften unsere Sensibilitat
fur Themen in unserem ,blinden Fleck": Einfache Sprache!
Aufarbeiten friherer Frustrationen der Mitarbeit! Zugang zu
besonderen Gruppen am besten Uber Vertrauensleute! Mit
den Impulsen aus den Interviews und den intensiven Runden
der spateren Treffen konnte die Ideenschmiede, ein groB
angelegter Open Space, im Oktober 2021 inhaltlich gefiittert
und auch die Werbung zur Teilnahme gestarkt werden.

Resiimee und Ausblick

Leider wurden aus unserer Sicht nach der
Ideenschmiede vom Programmteam keine
neuen attraktiven Aufgaben fur die Gruppe
der Multiplikator:innen gefunden. Daher
haben sich nur einzelne weiter in konkreten
Gruppen und bei Smart Talks der Smart City
Bamberg und der Volkshochschule engagiert.
Wir hoffen, dass sich ab April 2023, wenn Klar
ist, welche Themen konkret in die funfjahrige
Umsetzungsphase gehen, sich mdglichst alle
Multiplikator:innen wieder aktivieren lassen.

Multiplikator:innen bieten (bei Giberschaubaren
Kosten) fur die Entwicklung, die Einflihrung,

die Bekanntmachung und die spatere Wirkungs-
ermittlung von Smarten Projekten vielfaltige
Maoglichkeiten. Sie sind ein lebender Beweis

flr den ehrlichen Versuch der Projekte, eine
umfassende Beteiligung der Blrgerschaft zu
fordern und zu erreichen. Die Betreuung der
Multiplikator:innen sollte durchgangig erfolgen
und es sollte regelmaBig ein Austausch mit
Gruppen der Birgerschaft gepflegt werden, bei

dem neue und wichtige weitere Aufgaben fir

die ,Smarten Helfer:innen” formuliert werden. So
entsteht ein immer dichteres Netz an vertrauens-
vollen Beziehungen und guten Erfahrungen mit
der Zusammenarbeit zwischen Betroffenen und
der Verwaltung. Treten reizvolle Chancen fur die
Stadt auf oder verstarken sich die beginnenden
sozialen und 6kologischen Krisen, dann kann
nach Losungen gemeinsam gesucht und diese
dann in Bamberg gemeinsam umgesetzt werden.
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tadnaes”

Autorin: Eva Heising /
Multiplikatorin

Einladung angenommen - wir bauen die Smart City!

Biirgerschaftliche Arbeitsgruppen in der Smart City Bamberg
Als die Smart City Bamberg im Mai 2021 ihre Turen 6ffnete, war
dies verbunden mit einer Einladung an alle Blrger:innen Bambergs,
sich an der Entwicklung ,unserer”“ Smart City zu beteiligen und
eigene Ideen einzubringen.

Wie die nachsten Monate zeigten, gab es eingangs ein breites o6ffent-
liches Interesse, aber die Einbindung unterschiedlicher Menschen und
Gruppen in Smart City-Prozesse verlief sehr unterschiedlich. Manche
Menschen wollten sich informieren oder auch mal ,reinschnuppern®,
andere hatten kein Interesse an Digitalisierungsprozessen. Spannend
war jedoch, dass sich die Menschen mit einem Grundinteresse bald in
zwei Gruppen aufteilten: fur die eine Gruppe genligte es, Gesprache
zu flhren und eigene Winsche und Ideen zu formulieren und ,ins
Projekt abzugeben”, wahrend in der anderen (deutlich kleineren)
Gruppe das Bedirfnis entstand, die Ideen nicht nur einzubringen,
sondern diese auch selbst weiterzuentwickeln.

Eine Stadt macht sich auf den Weg

Dank der Projektplattform Intrakommuna war es allen Nutzer:innen
mdglich, sich thematisch zu vernetzen, Interessengruppen zu bilden und
gemeinsame Anliegen zu identifizieren. So bildeten sich seit Mitte/Ende
2021 verschiedene Arbeitskreise, Initiativen und Blindnisse heraus, die
rein zivilgesellschaftlich entstanden und mit Leben und Inhalten gefiillt
wurden: der Ethikrat, ein Arbeitskreis Blrgerplattform, MeiEssn, SDC
(Smart Development City), Bamberg spricht, Social Start-Up Netzwerk.

Dabei hat sich gezeigt, dass die Grenzen zwischen Zivilgesellschaft

und dem Research Lab der Universitat bzw. den universitaren Projekt-
gruppen deutlich durchlassiger waren als die Grenzen in Verwaltung und
stadtische Einrichtungen. So konnten sich birgerschaftliche Initiativen
recht problemlos mit Akteur:innen der Universitat vernetzen und austau-
schen, was sich in der Verwaltung teilweise als schwierig erwies.

Lust auf gemeinsames Verdndern - aus der Mitte der Stadt heraus
Bei vielen Biirger:innen entstand nach und nach der Wunsch und das au-
thentische Beddrfnis, zu helfen und mitzumachen, bei Smart City Bamberg.
Uber nebenberufliche Vertrage war es méglich, die Multiplikator:innen
gegen Bezahlung ins Programm einzubinden, ohne ihnen jedoch den
unabhangigen, kritischen und biirgerschaftlichen Esprit abzusprechen.

Bei diesen Menschen lieB sich wahrend dieser Monate eine spannende
Beobachtung machen: sie alle haben, in vielen kleinen und auch als
groBe Gruppe, eine echte Lust an der Beteiligung entwickelt. Sie treffen
sich monatlich zum von Smart City Bamberg organisierten Stammtisch,
vernetzen sich immer wieder neu liber Intrakommuna, bilden bedarfs-
gerecht neue Gruppen und erarbeiten und entwickeln eigene Anliegen.



Die Chance der lernenden Stadt

Genau dies kann sich als groBe und besondere Starke der Smart City
Bamberg erweisen. Menschen mit beruflichen und fachlichen Hintergrin-
den aller Art, mit Kompetenzprofilen jeglicher Couleur sind bereit, sich
fur die Entwicklung ihrer Stadt zu engagieren. Ihnen stehen die gewach-
senen Strukturen und Systeme der Kommunalverwaltung gegenuber, die
bisher tendenziell Gberfordert auf Anfragen und Ideen aus der Blrger-
schaft reagieren. Und genau hier liegt eine groBe Chance: Menschen,
die Ideen, Arbeitszeit und Fachkompetenz schenken, tun dies in aller
Regel aus dem Wunsch heraus, ihr persdnliches Umfeld — ihren Wohn-
und Lebensmittelpunkt mitzugestalten.

Eine Stadt, die angesichts der groBen Herausforderungen unserer Zeit
lernt, diese Geschenke ihrer Burger:innen wertschatzend anzunehmen,
ist eine lernende Stadt. Und eine lernende Stadt hat die besten Voraus-
setzungen dafir, irgendwann auch eine schlaue Stadt zu werden.

Fur mich hatte das Konzept erweitert werden kénnen.

Im Sinne einer Kettenreaktion von Multiplikator:innen.
Zudem hétte fir mich die teils verwirrende AuBendarstel-
lung verbessert werden kénnen. Indem im Vorfeld Chancen

und Grenzen der Blrger:innenbeteiligung aufgezeigt
und gesteckt werden oder teils klarer kommuniziert wird,
kénnen Missverstandnisse vermieden werden.

Christian, Multiplikator bei SCB

SCB
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PROJEKTENTWICKLUNG UND -AUSWAHL

Zwischen Marz 2021 und Mai 2022
wurden gut 250 Ideen durch die
verschiedensten Beteiligungskandle
eingereicht [s. Kapitel 3.2. Schon
das kann als groBer Erfolg gewertet
werden und zeigt, dass unser Plan,
die Menschen in Bamberg méglichst
stark mit in das Vorhaben einzubin-
den, aufgegangen ist!

Besonders viele [deen haben uns in den
Kategorien ,Stadtverwaltung, Service-
leistungen und Strukturen fir Beteiligung”
und ,Infrastruktur, Datennetze und Verkehr”
erreicht. Zusammen decken diese beiden
schon 44 % der eingereichten Ideen ab.
Aber auch in den kleineren Kategorien
haben uns die vielféltigen Vorschlage zur
Stadtentwicklung begeistert.

Eingereichte Ideen nach Kategorien in Prozent

Wohnen und Bauen

Bildung und Forschung

Wirtschaft, Handel und Arbeitswelt

Familie-, Kinder- und Seniorenbedarfe

Pflege und Gesundheit

Kultur und Tourismus

Sport und Freizeit

Aktive Birger:innenschaft

Stadtgestaltung und Nutzung 6ffentlicher Raume
Okologische Nachhaltigkeit, Klimaschutz und Tierschutz
Infrastruktur, Datennetze und Verkehr

Stadtverwaltung, Serviceleistungen und Strukturen fir Beteiligung

Von den Uber 250 Ideen wurden einige in
einem ersten Auswahlprozess aufgrund
ihres Inhalts aussortiert oder mit ahnlichen
Vorschlagen zusammengefasst. Was blieb,
waren 38 vielversprechende Vorschlage,
mal mehr, mal weniger detailliert, die es
nun galt, in entscheidungsreife Projekt-
skizzen umzuwandeln.

60



Von der Idee zur Projektskizze

Hierflir engagierten wir im Friihling 2022

acht Werkstudierende der Otto-Friedrich-
Universitat Bamberg, die innerhalb von drei
Monaten jeweils drei bis flinf Projektideen
bearbeiteten. Im Zuge dessen sprachen sie mit
den Ideengeber:innen, externen Akteur:innen
und stadtischen Mitarbeitenden im jeweiligen
Ideenfeld, um die Projektidee auf ihre Umsetz-
barkeit zu prifen. Aspekte dabei waren bspw.
die detaillierte Ausarbeitung der Ursprungsidee
samt Zielsetzung sowie ihre Auswirkung auf
die Stadt und Stadtgesellschaft, eine Beschrei-
bung der Arbeitspakete, einzuhaltende und
gegebenenfalls einschrankende Rahmenbedin-
gungen, wenn maoglich eine Budgetschatzung
sowie ein Vorschlag zur Projektorganisation
(Projektleitung und beteiligte Parteien).

Diese Aufgabe erwies sich als hochkomplex,
gerade die Suche nach geeigneten und gewill-
ten Projektleitungen gestaltete sich schwieriger
als erhofft. Unterstiitzt wurden die Projektent-
wickler:innen vom Smart City Bamberg-Team
sowie Tandempartner:innen — Mitarbeitenden
der stadtischen Verwaltung, die ihnen bei der
Navigation in eben dieser weiterhalfen.

Allen Widrigkeiten zum Trotz gelang es den
Projektentwickler:innen zum Ende ihrer
Tatigkeit 25 Projektskizzen einzureichen.

Im Zuge der Ausarbeitung wurden erneut einige
Vorschlage aufgrund ihrer Ndhe zueinander
zusammengefasst. Wieder andere wurden
verworfen, weil bspw. keine Riickmeldung
der Ideengeber:innen erfolgte, Expert:innen
sie als nicht umsetzbar einstuften oder aber
ein ahnliches Projekt sich bereits in der
Umsetzung befand.

Um sicherzustellen, dass bei den Projekt-
skizzen Bedarfe bestimmter Gruppen der
Stadtgesellschaft mitgedacht werden, teilten
wir die Skizzen mit sogenannten Zielgrup-
penanwadlt:innen, (kurz: ZGA) also Vertre-
ter:innen einzelner Interessensgruppen wie
bspw. Menschen mit Behinderung, Menschen
mit Migrationshintergrund, Senior:innen,
Frauen oder Studierende. Diese konnten
anschlieBend bei einer kleinen Projektmesse
Fragen zu den Projektskizzen stellen und sich
daruber austauschen, bevor sie ausgewahlte
Projektskizzen in Hinblick auf die Bedarfe
Jhrer” Zielgruppe kommentierten.

Die Arbeit, als Werkstudent die Projekt-
skizzen zu entwickeln, war spannend

und abwechslungsreich. Als sehr posi-

tiv habe ich wahrgenommen, viele sehr
engagierte Menschen aus der Bamberger
Stadtgesellschaft kennenzulernen, die
sich mit Begeisterung an der Stadt-
entwicklung beteiligen méchten. Die
Gesprache mit diesen Menschen waren
stets nett und inspirierend. Als Hiirde
habe ich die allgemeine Informationslage
Uber unseren konkreten Auftrag und auch
Uber bestimmte geplante Abldufe wahr-
genommen. Teilweise kamen Informatio-
nen liber Prozesse oder auch projektspezi-
fische Informationen sehr spat oder gar
nicht. Das fuhrte teilweise zu Frustration
und Unmut bei uns Werkstudierenden.
SchilieBlich hatten wir alle den Anspruch,
jede Idee méglichst gut in eine Projekt-
skizze weiterzuentwickeln, die den
fleiBigen Ideengeber:innen gerecht wird.
Alles in allem war es aber eine tolle und
pragende Erfahrung an so einem Prozess
beteiligt zu sein und tiefe Einblicke in
kommunale Prozesse zu erhalten.

Bastian, Werkstudent bei Smart City Bamberg

-
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Ich wiinsche mir barrierefreien
Zugang zu allen Smart-City-Apps.

Alexandra, ZGA fur Menschen
mit Migrationshintergrund

Das Konzept der ZGA mochten wir auch nach
der Strategiephase beibehalten und intensiv
zum Start der Umsetzungsphase in Anspruch
nehmen. Darliber hinaus wiinschen wir uns,
dass uns die ZGA den kompletten Programm-
verlauf begleiten, um uns immer wieder
rickzuversichern, ob ein Projekt denn auch
wirklich so viele Personengruppen wie mog-
lich bedenkt.

Die Digitalen Schwarzen Bretter sollten
mit Busabfahrzeiten etc. geftllt werden,
da auch bei den handyaffinen Menschen
mal der Akku leer werden kann. AuBer-

dem ware die Anzeige in mehreren
Sprachen sehr hilfreich.

ZGA Studierende

Von der Analyse zur Priorisierung

Anhand einer Bewertungsmatrix analysierte
und priorisierte das SCB-Team nun die fertigen
Projektskizzen. Basis der Bewertung waren

zum einen die Kriterien, die vom Férdermit-
telgeber vorgegeben waren (Open Source,
modellhaft/lUbertragbar, skalierbar) sowie
eigene Kriterien (Innovationscharakter, den
Programmzielen entsprechend). AuBerdem
floss in die Beurteilung mit ein, ob wir die
Projekte flir umsetzbar hielten, d. h. ob sich
beispielsweise eine Projektleitung hatte finden
lassen und ob eine langfristige Zustandigkeit
und fortdauernde Betreuung des Projekts
sichergestellt erschien.

Anhand der Bewertungen identifizierten wir
die Projekte, die als erstes umgesetzt werden
sollen, wahrend andere entweder als noch
nicht ausgearbeitet genug, bzw. nicht umsetz-
bar eingestuft und zurlickgestellt, bzw. aus-
geschlossen wurden.

Von der Kostenschitzung zur Auswahl

Mit 20 priorisierten Projekten wollten wir eigent-
lich in die Umsetzungsphase starten. Um diese
Auswahl in einen Kostenplan fiir die kommen-
den funf Jahre zu Uberflhren, luden wir zehn
Experten aus dem Bereich IT und Softwareent-
wicklung zu einem 90-minttigen Online-Event
ein. Die Expertenrunde bekam jedes Projekt in
unter drei Minuten vorgestellt, woraufhin sie
Uber eine Abstimmungsplattform eine Schat-
zung dariber abgaben, was ein derartiges
Vorhaben ihrer Erfahrung nach kosten kdnnte.

Das Resultat brachte alle unseren Uberlegun-
gen ins Wanken: ausgehend von den Mittel-

werten der Schatzungen kam die gesamte
Zahl an Projekten auf tiber 28 Millionen Euro!
Also priorisierten wir die bereits getroffene
Vorauswahl an Projekten noch einmal neu.
Wir unterschieden dabei zwischen Umset-
zungsprojekten, die wir zuerst und in jedem
Fall realisieren wollten, Projekten unter Vorbe-
halt, die in Abhangigkeit freiwerdender Mittel
oder auch zusatzlicher Férdergelder umge-
setzt wiirden, und bis auf weiteres zurlickge-
stellten Projekten. In diesem Priorisierungspro-
zess war es, dass wir auch unsere im Antrag
dargestellte Struktur aus sechs Clustern Uber-
dachten und zugunsten von vier MaBnahmen
mit mehreren Teilprojekten umstrukturierten.

Unser Ziel war und ist es, so viele Blrger:in-
nenideen wie moglich umzusetzen. Wie wir das
auch unter diesen erschwerten Bedingungen
schaffen wollen, erklaren wir in den Kapiteln

4 und 5.
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DER BLICK ZURUCK AUF DIE STRATEGIEPHASE

Unsere Strategie der vergangenen zwei Jahre
wurde bei einem Beratungsgesprach der
Fraunhofer Gesellschaft als ,der Bamberger
Weg" bezeichnet. Gemeint war damit, bei
der Generierung von Projektideen den Fokus
auf eine Bottom-up Herangehensweise zu
legen, also verstarkt auf die Beteiligung der
Birger:innen Bambergs zu setzen.

Dieser Ansatz kam mit vielen Starken, aber
auch Schwachen. Sicher ware es leichter
gewesen, zusammen mit der Verwaltung Pro-
jekte zu erdenken. Doch uns war es wichtig,
als einen der ersten Schritte die Blrger:in-
nen Bambergs zu fragen, was sie sich von
Smart City Bamberg wiinschen und welche
~Schmerzpunkte” sie in der Stadt sehen, bei
denen digitale Mittel hilfreich sein konnten.

WAS GEFALLT IHNEN AM PROGRAMM
SMART CITY BAMBERG?

Dass die Bevélkerung in die Ideenfindung

einbezogen wird. Werden ndmlich realitats-
fremde Projekte durch den Willen Einzelner
umgesetzt, bringt dies meist auBer Erntichte-
rung und verschwendetem Etat nichts.

Thomas, 38, Freiberufler und Griinder im IT Bereich
[StraBenaktion am Biirgerlabor|

Als Resultat haben wir eine Vielzahl an tollen
Projektideen, direkt entstanden aus dem
Input und den Beitragen verschiedenster
Menschen, mit verschiedensten persén-
lichen Hintergriinden und Lebenssituationen.
Diese Vielfalt an Beitragen wurde nur durch
die Beteiligung der Bevdlkerung mdéglich
gemacht und wir sind davon Uberzeugt,
dass unser Programm Smart City enorm
davon profitiert hat.

Doch naturlich brachte dieser Ansatz auch
gewisse Schwierigkeiten mit sich. Ideen auf
eine derart offene Art und Weise zu generie-
ren ist das eine; sie zu umsetzungsfahigen
Projektskizzen auszuarbeiten, das andere.
Dieser Weg war ein langwieriger Prozess.

Es mussten Projektleitungen in der Stadtver-
waltung und ihren Fachamtern gewonnen
werden — motivierte Kolleg:innen, die schon
mit ihren reguldren Aufgaben alle Hande voll
zu tun haben und die Smart City Projekte nun
zusétzlich betreuen sollten. Zudem mussten
wir feststellen, dass unsere Beteiligungs-
formate eine gewisse Erwartungshaltung bei
der Bevolkerung weckten, ndmlich, dass nun
17,5 Millionen Euro ,.einfach so” bereitstlinden,
um die eingebrachten Vorschlage direkt
umzusetzen. Dabei waren wir immer wieder
damit konfrontiert, einem Projekt, das wir

vielleicht sogar persdnlich wertvoll fanden,
eine Absage erteilen zu mussen, weil es den
formalen Anforderungen der Férderrichtlinien
nicht entsprach.

Grundsétzlich mussten wir — wie andere
Modellkommunen auch - feststellen, dass
zwei Jahre fir die Strategieentwicklung
zwar wie eine lange Zeit wirkt, es aber in
Anbetracht der Gesamtmenge der Auf-
gaben nicht ist: ein Team musste aufgebaut
werden (s. Kapitel 2.4), Arbeitsstruktu-

ren geschaffen, Prozesse und Vorgehen
verstanden werden. Erschwert wurde die
Startphase durch fehlende Informationen
seitens des Fordermittelgebers, was zur
Folge hatte, dass wir einen fiinfstelligen
Betrag fir juristische Beratungen ausgeben
mussten, um bspw. vergaberechtliche Fra-
gen zu klaren oder Kooperationsvertrage
oder Zuwendungsbescheide anfertigen zu
lassen. Gleichzeitig mussten aber Ideen-
findungsprozesse angestoBen und Projekte
aus der Antragsstellung (s. Kapitel 3.5) in
die Wege geleitet werden — noch ohne soli-
de Projektmanagement-Struktur geschwei-
ge denn dem Personal, das diese Vielzahl
an Aufgaben hatte stemmen kdnnen.

So mussten wir uns im Frihling 2022 einge-
stehen, dass wir beileibe nicht soweit waren,



wie angedacht; die Burger:innenbeteiligung
war zwar gut vorangeschritten und wir hat-
ten eine groBe Zahl an Projektvorschlagen,
die wir evaluieren konnten (s. Kapitel 3.2).
Doch gerade die ersten Investitionen waren
aufgrund interner wie externer Umstande
teilweise doch liegen geblieben, weswegen
wir beschlossen, unsere Strategiephase um
sechs Monate zu verlangern.

Die Unklarheiten und Verzégerungen sorg-
ten bei aller Ehrlichkeit fur Ernlichterung
auf allen Seiten: bei Ideengeber:innen, die

Wir, mein Team und ich, sind durch den Hackathon in das
Programm Smart City Bamberg gekommen. Nach dem
Hackathon war uns nicht ganz klar, was jetzt passieren wiirde,
wir hatten aber ein recht gutes und produktives Gesprach mit
der Stadt (einem Werkstudenten und einem Professor}.
Leider haben wir im Anschluss kaum noch etwas zurtick

gehért und wissen aktuell nicht, wie und ob es weitergehen
kénnte. Es ware super gewesen hier den Prozess etwas
transparenter zu kommunizieren. Alle Gesprache und Kon-
takte waren ansonsten sehr freundlich und interessant.

Veronika, Ideengeberin und Projektentwicklerin

auf Resultate warteten, bei stadtischen
Mitarbeitenden, die notgedrungen in
Warteschleife gehalten wurden, beim
Fordermittelgeber, der auf unseren
(vielen) Ruckfragen eingehen musste -
und natdlrlich auch bei uns, die wir wie
alle anderen auch die Dinge anpacken
und umgesetzt sehen wollten.

Doch obwohl wir in den zwei Jahren sehr
zu kampfen hatten, wiirden wir die Erfah-
rungen nicht missen wollen. All dem Stress
und Muhsal stehen viele tolle Begegnun-

gen, wertvolle Ideen, Gesprache, Diskus-

sionen und eine steile Lernkurve gegenuber.

Wir nehmen viel aus der Strategiephase
mit und sind gespannt, was die Umset-
zungsphase bringen wird. Wir wissen, dass
wir auch in den nachsten funf Jahren viele
Hurden Uberwinden werden missen, aber
nun sind wir smarter — haben viel dazu-
gelernt, sind mit neuen Teammitgliedern
und wichtigen Kompetenzen verstarkt,
und freuen uns auf eine fortlaufende und
gemeinsame Weiterentwicklung unserer
Stadt Bamberg!

Das Smart City Projekt ist ein Lehrstlick an Transparenz
und Offenheit. Fur die Umsetzungsphase winsche ich allen
Beteiligten genauso viel Transparenz und Offenheit, denn
es liegen groBe Herausforderungen vor dem Projekt: Digita-
Iisierung/ Softwarenentwicklung ist ein Vollzeitjob, Risiko-
minimierung ist ein Muss, Kommunikation ist unerlasslich,
Geschéaftsmodelle sind die Grundlage fur Nachhaltigkeit
und Scoping ist eine Kunst. Die interessierten Bamberger
Burger auf diese Reise mitzunehmen ist eine Herkulesauf-
gabe, aber auch eine Chance flir Akzeptanz!

Andreas, Ideengeber und Projektentwickler

SCB

Strategieprozess
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EXJ ERSTE INVESTITIONEN

Mit der Antragstellung wurden bereits einige erste Projekte prasentiert,
die noch wahrend der Strategiephase umgesetzt werden sollten.
Diese wurden vor allem in der Stadtverwaltung generiert und waren
entsprechend der urspriinglich vorgesehenen Struktur aus sechs
Clustern untergeordnet. Hier eine Ubersicht der sogenannten

LErsten Investitionen” und Vorstudien.

@ Der griine Haken zeigt, was bereits umgesetzt wurde.

Der gelbe Haken impliziert, was sich aktuell in der
Umsetzung befindet und bis Ende der Strategiephase
im Mai 2023 umgesetzt sein wird.

(_)) Der orangene Pfeil bedeutet, dass sich dieses
Projekt bis in die Umsetzungsphase zieht und
erst dann abgeschlossen sein wird.
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MOMM (KOOPERATION UNIVERSITAT BAMBERG)
Vorstudie zur Entwicklung einer App fiir Menschen
mit Mobilitatseinschrankungen; in der App sollen
barrierefreie Wege ermittelt und aufgezeigt werden.

ONLINE-TERMINE UND -FORMULARE

Immer mehr Blrgerdienste sollen optional online
angeboten werden; hierfir werden smarte Formulare
und eine Online-Terminvergabe geschaffen.

BASSD (KOOPERATION UNIVERSITAT BAMBERG)
Eine App, die Wohlfuhlorte in Bamberg aufzeigt
und Ubungen zu den Themen Achtsamkeit, Stress-
management und Ressourcenaufbau anbietet.

TRAUKALENDER

Online-Service zur Eingabe der bendtigten
personlichen Daten und direkten Terminbuchung
flr eine Trauung.

OFFENTLICHES W-LAN

Bereitstellen von 6ffentlichem W-LAN, u.a. am
JUZ Ost, an der BasKIDhall, An der Breitenau 9A
und der Bauberatung.

DIGITALE SCHWARZE BRETTER
Installation von digitalen schwarzen Brettern
in fiinf Hausern der Stadtbau GmbH, die u.a.
Neuigkeiten aus dem Quartier anzeigen.
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INNOVATIVER KATASTROPHENSCHUTZ
Vorstudie fur eine smarte Losung zur zeit-
effizienten und optimierten Koordination

von Einsatzkraften im Katastrophenfall.

SCAN GOV (KOOPERATION UNIVERSITAT BAMBERG
Studie zu den gesundheitlichen Auswirkungen

von elektronischer Arbeit; Einsatz von Sensorik

fir HR-Messung, Schlafanalyse etc.

DIGITALER BAUANTRAG
Digitalisierung der Services rund um die
Erstellung und Bearbeitung eines Bauantrags.

FERIENABENTEUER

Uberarbeitung des Buchungsportals
LFerienabenteuer”: bequemere Suche nach
und Buchung von Ferienangeboten.

BETEILIGUNGSPLATTFORMEN

Uber die beiden Plattformen bamberg-gestalten und
Intrakommuna kdnnen Bamberger:innen sich an Planungs-
vorhaben der Stadt beteiligen und ihre Ideen einbringen.

MOBILITATSPLATTFORM UND -APP

In der zu entwickelnden Plattform werden alle Verkehrs-
mittel Bambergs gebtindelt dargestellt, um umfassende
Routenplanungen sowie Kombi-Ticketkaufe zu ermoglichen.
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BUDGET STRATEGIEPHASE

Wahrend der Strategiephase, von November
2020 bis Mai 2023, standen uns 2,5 Millio-
nen (abzgl. zehn Prozent Eigenanteil) zur
Verfligung. Deren Verwendung waren an
bestimmte Vorgaben gebunden, an die

wir uns halten mussten. Die Kostenpunkte
wurden grob unterteilt in Personal- und
Sachkosten sowie Investitionskosten.

Der Bereich Personalkosten beinhaltete die
Gehalter der Mitarbeitenden im Smart City
Team sowie die Stundenanteile der stadtischen
Mitarbeitenden, die fir Smart City Themen
verwendet wurden. Unter Sachkosten fielen
beispielsweise die technische Ausstattung der
Mitarbeitenden, Kosten flir Webseiten und
Beteiligungsplattformen, Kosten fiir Multiplika-

tor:innen (s. Kapitel 3.2) und Werkstudierende
(s. Kapitel 3.3), Kosten fiir externe Beratung
und juristische Einschatzungen, Fortbildun-
gen fir stadtische Mitarbeitende, um diese
fur die Arbeit an Smart City Projekten zu
schulen sowie der umfassende Bereich der
Offentlichkeitsarbeit. Alle projektbezogenen
Kosten finden sich als Investitionskosten im
Budget wieder. Sie sind sortiert nach den
sechs Clustern der Strategiephase: Digitaler
Zwilling, Blirgerbeteiligung und -services,
Quartiersprojekte, Digital Health und Mobili-
tat. Aufgrund von Vorgaben seitens des
Fordermittelgebers wurden die Kosten der
Kooperation mit der Universitat Bamberg im
Rahmen des Smart City Research Labs als
externe Beratung gewertet und dort abge-

rechnet (wenn auch gesondert gelistet).
Bei der Verteilung der Kosten galt es, zwei
Prifwerte einzuhalten: der erste besagte,
dass die Kosten flr externe Beratung nicht
mehr als ein Drittel der Summe aus Perso-
nalkosten, Sachkosten Strategieentwicklung
und Sachkosten Akteurspartnerschaften
ausmachen dirfen. Der zweite, dass die
Investitionskosten nicht mehr als 40 %

der Gesamtkosten betragen dirfen.
Beide Prifwerte wurden von Smart City
Bamberg eingehalten.

Die Verteilung der Kosten stellt sich wie folgt
dar (Stand 17.01.2023, prognostiziert bis
zum Ende der Verlangerungsphase im Mai
2023, gerundete Summen):

Personal- und Sachkosten Gesamtkosten (gerundet) | Investitionskosten Gesamtkosten (gerundet)
Personalkosten Strategieentwicklung 705.000,00 € Welterbe/Digitaler Zwilling 157.000,00 €
Personalkosten Netzwerkbildung 120.000,00 € .Q Mobilitat 250.000,00 €
Sachkosten Strategieentwicklung 155.000,00 € Q Research Lab 194.000,00 €
Sachkosten lokale Akteurspartnerschaften 38.000,00 € | .um% gg;gg;geert\‘fi”ciggng' 320.000,00 €
Sachkosten externe Berater/Moderation etc. 131.000,00 € -.-. Quartiersprojekte 128.000,00 €
Fortbildungen/Smart City Akademie 79.000,00 € Digital Health 19.000,00 €
Forschungsbegleitung, Wissenstransfer, Offentlichkeitsarbeit 120.000,00 €

GESAMT 2.416.000,00 €




SCB

KOSTENVERTEILUNG WAHREND DER STRATEGIEPHASE, 11/22 - 05/23

29 % @ Personalkosten Strategieentwicklung

5% @ Personalkosten Netzwerkbildung
Sachkosten Strategieentwicklung

2% @ Sachkosten lokale Akteurspartnerschaften
6 % @ Sachkosten externe Berater/Moderation etc.
3% @ Fortbildungen/Smart City Akademie
5% @ Forschungsbegleitung, Wissenstransfer, Offentlichkeitsarbeit
7% @ Welterbe/Digitaler Zwilling

10 % @ Mobilitat
8% @® Smart City Research Lab

13 % @ Biirgerbeteiligung, Blirgerservices
5% ® Quartiersprojekte
1% @ Digital Health

37



38

Hier stellen wir unsere Visionen und Ziele fiir ein smartes Bamberg dar - und
wie wir diese erreichen wollen. In den kommenden Jahren werden die zahlrei-
chen Projekte Bamberg verandern und noch (er)lebenswerter machen!



ZIELE, MASSNAHMEN UND TEILPROJEKTE

Visionen und Ziele

Die Ziele im Programm Smart City Bamberg
sind die maBgebliche Vision, wie ein Bamberg
2027 aussehen und aufgestellt sein soll. Ent-
wickelt wurden sie, um ein digitales Bamberg
zu formen, das die Birger:innen in den Mittel-
punkt stellt und gleichzeitig dem Fortschritt
des digitalen Wandels begegnet. Um diese Ziele
zu erreichen, helfen uns die vier MaBnahmen
mit ihren unterschiedlichen Teilprojekten.

Fir Bamberg haben sich vier groBe Visionen
herauskristallisiert:

Smarte Welterbestadt - den gesam-
Ij ten Stadtraum gemeinschaftlich

datenbasiert bewahren, weiterent-
wickeln und dynamisch nutzen.

Nachhaltige Stadt - den Stadtraum
sozial, inklusiv und 6kologisch den-
ken und gestalten.

Das Potential von Daten - gemein-
wohlorientiertes Nutzbarmachen
von Informationen fiir die ganze
Stadtgesellschaft.

Innovationskraft in Bamberg -
}é Langfristige Zusammenarbeit
von Stadtgesellschaft und

Wissenschaft sowie liberregio-
nalen Netzwerken.

Unsere 18 Projekte tragen dazu bei, diese Ziele
zu erreichen. In den nachfolgenden Zielbildern
werden die Zusammenhange zwischen den
Teilprojekten und den Zielen bildlich dargestellt
und Beispiele helfen dabei, zu verstehen, wie
die Zukunftsvision einer smarten Stadt Bamberg
aussehen koénnte. Daflir haben wir beliebte Orte
Bambergs als Kulisse fir die Zielbilder gewahlt.

Viele der abgebildeten Projekte zahlen auf
mehrere der Ziele gleichzeitig ein, werden in
den Abbildungen aber nur einmal visualisiert
und erklart. Diese Verwebungen und die gleich-
zeitige Bedienung mehrerer Ziele machen eine
Stadt schlieBlich smart. Um nachvollziehen

zu kdénnen, welche der Teilprojekte auch ande-
ren Zielen dienen, haben wir eine zusatzliche
Ubersicht eingefiigt. Hier wird deutlich: viele
Projekte stehen in konkretem Bezug zueinander
und sind in mehreren Zielbildern zu finden.

Sechs der 18 Teilprojekte stehen noch unter
Vorbehalt freiwerdender Mittel (s. Kapitel 3.3)
und sind entsprechend gekennzeichnet.

SCB

Ziele, MaBnahmen und Teilprojekte
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1. SMARTE WELTERBESTADT
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Digitaler Zwilling -

3D Stadtmodell zur Darstellung,
Bewahrung und Entwicklung
des Welterbes.

Mobilitatsplattform & -app -
Eine flir Alles.

Parkplatzieitsystem Innenstadt
Projekt unter Vorbehalt

Weitere Projekte, die ebenso auf dieses Zielbild einzahlen:

BaKIM - gesunde Bidume durch kiinstliche Intelligenz.

Datenplattform - Daten in der Stadt gemeinwohlorientiert nutzbar machen.
MeiEssn - digital vernetzt, lokal versorgt. Projekt unter Vorbehalt

Raum- und Materiallotse - Vorhandenes flexibel nutzen. Projekt unter Vorbehalt

Digitales Besuchsleitsystem -
freie Wege durch das Welterbe.

Innovativer Katastrophenschutz -

digitale Koordination von Einsatzkraften.

Projekt unter Vorbehalt

SCB

Ziele, MaBnahmen und Teilprojekte
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2. NACHHALTIGE STADT
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BaKIM -
gesunde Baume durch
kinstliche Intelligenz.

Wort zu Text -
Spracherkennung fiir barriere-

MoMM -

Routenplaner und Informationen
fir ein barrierefreies Bamberg.

Ferienportal -
Ferienangebote einfach

SCB

freie Patient:innengesprache. online buchen.

MeiEssn -
digital vernetzt, lokal versorgt.
Projekt unter Vorbehalt

Ziele, MaBnahmen und Teilprojekte

Hier & Jetzt -
interaktive Karte von und

mit Bilrger:innen.

Weitere Projekte, die ebenso auf dieses Zielbild einzahlen:
Engagementplattform - gemeinsam im digitalen Zeitalter.

Digitale schwarze Bretter - interaktive Bildschirme mit Stadtteilinformationen.
Stadtteilbliros fiir Digitales - Unterstiitzung fiir Birger:innen vor Ort. Projekt unter Vorbehalt
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Datenplattform -
Daten in der Stadt gemeinwohl-
orientiert nutzbar machen.

Raum- und Materiallotse -
v Vorhandenes flexibel nutzen.
Projekt unter Vorbehalt

Weitere Projekte, die ebenso auf dieses Zielbild einzahlen:

Digitaler Zwilling - 3D Stadtmodell zur Darstellung, Bewahrung und
Entwicklung des Welterbes.

Digitales Besuchsleitsystem - freie Wege durch das Welterbe.
Ferienportal - Ferienangebote einfach online buchen.

Hier & Jetzt - interaktive Karte von und mit Biirger:innen.

Innovativer Katastrophenschutz - digitale Koordination. Projekt unter Vorbehalt

SCB

Die Datenrichtlinie legt die Grundsatze und
Prinzipien fur den Umgang mit Daten in der
Stadtverwaltung Bamberg, besonders im Rahmen
der Smart City-Projekte fest. Eine erste Version
wurde bereits aufgesetzt. Kiinftig wird die Daten-
richtlinie von einem Arbeitskreis bestehend aus

Verwaltung, Wissenschaft und der Biirgerschaft
weiterentwickelt und angepasst.

Ziele, MaBnahmen und Teilprojekte




4. INNOVATIONSKRAFT IN BAMBERG
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Engagementplattform -
gemeinsam im digitalen Zeitalter.

Stadtteilbiiros fiir Digitales -

Unterstitzung fir Blrger:innen vor Ort.
Projekt unter Vorbehalt

Digitale schwarze Bretter -
interaktive Bildschirme mit
Stadtteilinformationen.

Weitere Projekte, die ebenso auf dieses Zielbild einzahlen:

Hier & Jetzt - interaktive Karte von und mit Biirger:innen.
Datenplattform - Daten in der Stadt gemeinwohlorientiert nutzbar machen.
Raum- und Materiallotse - Vorhandenes flexibel nutzen. Projekt unter Vorbehalt

SCB

Unterstiitzung fiir Demenzkranke -
Mehr Bewegungsfreiheit durch
technische Hilfsmittel.

Crowdsensing-App -
gemeinsames Messen flir noch

mehr Lebensqualitat.
Projekt unter Vorbehalt

Die Vernetzung innerhalb der Stadtgesellschaft
ist ein wichtiges Instrument im Smart City-Pro-
gramm. Die daraus entstehende Innovationskraft
ist nachhaltig fiir Projekte einsetzbar und sorgt

fir eine bessere Verbindung von Wissenschaft,

Stadtverwaltung, Biirgerschaft und Wirtschaft.

Ziele, MaBnahmen und Teilprojekte
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MaBnahmen und Teilprojekte

Smarte Welterbestadt

Ziele des Programms Smart Clty Bamberg

Nachhaltige Stadt

Das Potential von Daten

Tt 1

MaBnahmen und Teilprojekte

Innovationskraft

Bewahren

Digitaler Zwilling
3D Stadtmodell zur Darstellung, Be-
wahrung und Entwicklung des Welterbes

BaKIM
Gesunde Baume durch
Kunstliche Intelligenz

Innovativer Katastrophenschutz
Digitale Koordination von Einsatzkréften

MeiEssn
Digital vernetzt, lokal versorgt

Informieren

Datenplattform
Daten in der Stadt gemeinwohl-
orientiert nutzbar machen

Digitale schwarze Bretter
Interaktive Bildschirme mit
Stadtteilinformationen

Crowdsensing-App
Gemeinsames Messen fiir
noch mehr Lebensqualitat

Bewegen

Mobilitatsplattform & -app
Eine fir Alles

MoMM
Routenplaner und Informationen fiir ein
barrierefreies Bamberg

Digitales Besuchsleitsystem

Freie Wege durch das Welterbe

Hier & Jetzt
Interaktive Karte von
und fur Blrger:innen

Parkplatzleitsystem Innenstadt

Kooperation mit der Universitdt Bamberg (Smart City Resea

Teilhaben

Engagementplattform
Gemeinsam im digitalen Zeitalter

Wort zu Text

Spracherkennung fiir barrierefreie
Patient:innengesprache

Unterstiitzung fiir Demenzkranke
Mehr Bewegungsfreiheit
durch technische Hilfsmittel

Ferienportal
Ferienangebote einfach online buchen

Stadtteilbiiros fiir Digitales
Unterstiitzung flr Birger:innen vor Ort

Raum- und Materiallotse
Vorhandenes flexibel nutzen
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Bewahren G‘narte Welterbesta@ (Nachhaltige Stadt> Gas Potential von DateD < Innovationskraft >

Digitaler Zwilling
3D Stadtmodelle zur Darstellung, Bewah-
rung und Entwicklung des Welterbes
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@ Umsetzungsprojekt
@ Umsetzungsprojekt

Projekt unter Vorbehalt

BaKIM
Gesunde Baume durch
Kunstliche Intelligenz

Innovativer Katastrophenschutz
Digitale Koordination von Einsatzkraften

MeiEssn .
- Projekt unter Vorbehalt
Digital vernetzt, lokal versorgt

Worum geht es in dieser MaBnahme?

Die Stadt Bamberg ist ein einzigartiges stadte-
bauliches Gesamtkunstwerk - die historische
Substanz der Bamberger Altstadt ist bis heute
weitgehend original erhalten, liber 1000 Hauser
stehen unter Denkmalschutz. Daraus ergeben
sich besondere Bedingungen fir die Stadtent-
wicklung. Einerseits muss das historische Bamberg
erhalten bleiben, gleichzeitig soll Bamberg eine
zukunftsgerichtete Stadt sein, die fir die Her-
ausforderungen unserer Zeit gewappnet ist.

Die MaBnahme Bewahren befasst sich des-
halb zum einen mit dem Erhalt der historischen
Bausubstanz, zum anderen aber auch mit dem
Schutz des stadtischen Baumbestands sowie
des immateriellen Kulturerbes der Bamberger

Gartnerzunft. Es geht darum, das Alte mit dem
Neuen zu verknlpfen und digitale Lésungen zu
entwickeln, um Bamberg noch lebenswerter und
nachhaltiger zu gestalten.

Welche Losungen werden dabei entwickelt?
Im Rahmen dieser MaBnahme wird zum einen
ein Digitaler Zwilling, d. h. ein hochdetailliertes
virtuelles Abbild der UNESCO Welterbe Stadt
Bamberg mit diversen Nutzungsmaoglichkeiten
erschaffen. Das virtuelle Abbild der Stadt
Bamberg sichert die langfristige Bewahrung
des UNESCO Welterbes fir zukiinftige Genera-
tionen, da es eine realitatsgetreue Rekonstruk-
tion von Gebauden z. B. nach Klimaschaden
durch Extremwetterlagen ermdglicht. Gleich-
zeitig werden neue Formen der Stadtentwick-

lung und Blrger:innenbeteiligung ermdglicht,
in dem stadtebauliche Sanierungen und
Planungen fur die Blrgerschaft simuliert,
visualisiert und demonstriert werden kénnen.
So kdnnen in einzelnen Beteiligungsschritten
Stellungnahmen eingeholt, Entwdrfe zur
Abstimmung gegeben werden, sowie Infor-
mationsveranstaltungen in hybrider Form
unbdirokratisch veranstaltet werden. Dadurch
werden komplexe Planungsprozesse schneller
und vor allem inklusiver.

Zum anderen wird der Zustand des stadtischen
Baumbestands mittels Drohnen-, Satelliten- und
Bodensensordaten erfasst und durch eine eigens
entwickelte Kl analysiert. Neben der bloBen Er-
fassung der Baumarten geht es vor allem darum,

Ziele, MaBnahmen und Teilprojekte
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die Gesundheit der Baume, bspw. in Hinblick auf
Trockenstress oder Schadlingsbefall, automa-
tisiert zu ermitteln. Hiervon ausgehend werden
Ansatze zur Bewahrung des Baumbestands
entwickelt und erprobt, die ressourcenschonend
und effizient umsetzbar sein sollen.

Unter Vorbehalt frei werdender Mittel oder
Kooperationspartnerschaften stehen zudem
zwei Teilprojekte: eine regionale Lebens-
mittelplattform, die lokale Produzent:innen mit
Verbraucher:innen vernetzen und so auch
dazu beitragen soll, das Bamberger Weltkultur-
erbe einer urbanen Gartnerkultur zu bewahren;
auBerdem eine Losung fiur einen digitalisierten
Katastrophenschutz, der eine effiziente und
zielgenaue Koordination von Einsatzkraften
ermoglicht. In einem Vorprojekt der Strategie-
phase wurde bereits ein Walking Skeleton
entwickelt, welches nun in eine voll funktions-
fahige Anwendung uberfuihrt wird. Im Falle
einer Kooperation mit anderen Stadten oder
Kommunen ware bei diesem Projekt auch eine
Erweiterung um die Prognose von Auswirkun-
gen von Katastrophen und GegenmaBnahmen
auf die Stadtlandschaft auf Basis von Sensor-
daten denkbar.

Welche Auswirkungen hat das auf die Stadt
und die Gesellschaft?

Nach Umsetzen der MaBnahme ist Bamberg
besser in der Lage, seine historische Stadt-
struktur einerseits zu schitzen, andererseits
aber auch behutsam weiterzuentwickeln.

Die Stadt ist flir Bewohner:innen wie auch
Besucher:innen auf neue Art erlebbar gewor-
den. Sie erlaubt es, sich liber die Geschichte
der Bauwerke zu informieren und sich an
Planungsprozessen zu beteiligen. Bamberg

ist klimaresistenter geworden, weil Baume
und Grunflachen besser geschiitzt werden.
Die Menschen in der Stadt profitieren dadurch
von sauberer Luft, niedrigeren Temperaturen
im Sommer und der wohltuenden Wirkung
des Stadtgriins. Auch die Starkung der regio-
nalen Lebensmittelproduktion und die ver-
einfachte Versorgung damit tragt zu einem
nachhaltigeren Leben in Bamberg bei. Letztlich
ist das Leben in der Stadt auch sicherer
geworden, weil bei Eintreten eines Katastro-
phenfalls der Einsatz effizienter und effektiver
koordiniert wird, aber auch, weil bessere
VorkehrungsmaBnahmen fur Katastrophen-
falle getroffen wurden.



m G‘narte Welterbesta@ (Nachhaltige Stadt> Gas Potential von DateD < Innovationskraft >

Datenplattform

Stadtteilinformationen

Daten in der Stadt gemeinwohl- @ Umsetzungsprojekt
orientiert nutzbar machen
Digitale schwarze Bretter
Interaktive Bildschirme mit . @ Umsetzungsprojekt

Crowdsensing-App
Gemeinsames Messen fur
noch mehr Lebensqualitat

Worum geht es in dieser MaBnahme?

Im Mittelpunkt der MaBnahme Informieren steht
das Ziel, den freien Fluss von Informationen und
Daten in der Welterbestadt Bamberg zu fordern.
Daten nutzbar zu machen, eréffnet vielfaltige
neue Mdéglichkeiten fir die Bamberger:innen.
So kann der begrenzte stadtische Raum auf der
Grundlage von Daten besser genutzt werden,
indem zum Beispiel der Verkehr effizienter ver-
teilt wird. Stadtentwicklungspolitische Weichen-
stellungen kdnnen auf Basis von Daten optimiert
und durch Burger:innenbeteiligung transparen-
ter und nachvollziehbarer werden.

Trotz dieses groBen Potenzials gibt es in der
Praxis groBe Hirden, die die Nutzung von
Informationen und Daten erschweren oder gar
verhindern. So liegen die Daten einer Stadt

in unterschiedlichen Formaten und Anwen-
dungen vor und kénnen haufig nicht fir neue

innovative Anwendungen genutzt werden. Die
MaBnahme Informieren I6st daher das groBe
Problem dieser sogenannten ,Datensilos” und
macht Daten fir eine Vielzahl intelligenter
StadtentwicklungsmaBnahmen nutzbar.

Welche Losungen werden dabei entwickelt?
Im Rahmen der MaBnahme entsteht eine Daten-
plattform fir die Stadt Bamberg, die Daten
aus unterschiedlichen Quellen (wie z. B. aus
stadtischen Datenbanken oder aus Citizen-
Science-Projekten) und lber Anwendungs-
grenzen hinweg erfassen, bereitstellen und
darstellen kann. Diese Daten kénnen dann
unter Bertcksichtigung von Datenschutz und
Datensicherheit auf verschiedenen Smart City
Dashboards visualisiert werden. Auf diesen
Dashboards kdnnen die Blrger:innen der
Stadt beispielsweise in Echtzeit sehen, welche
Baume in der Stadt gerade Wasser brauchen,

Projekt unter Vorbehalt

wie ausgelastet Radwege sind oder wo be-
sonders heiBe oder kihle Ecken in Bamberg
zu finden sind. Dariiber hinaus unterstitzt
die Datenplattform Nachhaltigkeit und Klima-
schutz, indem sie die Nachhaltigkeitsziele
(SDGs) datenbasiert messbar macht und
leicht verstandlich veranschaulicht.

In den Stadtteilen werden zusatzlich groBe
interaktive Touch-Bildschirme (sog. Digitale
Schwarze Bretter) installiert, die die Infor-
mationen der Datenplattform auch physisch
im Stadtraum sichtbar machen. Dadurch
kénnen sich gerade auch Menschen ohne
Internetzugang Uber bspw. Bus-Abfahrts-
zeiten, Veranstaltungen und Ortlichkeiten in
der Umgebung und Stadtnachrichten infor-
mieren. Wahrend der Strategiephase wurde
eine erste Version dieser schwarzen Bretter
erstellt. Diese wird nun evaluiert, angepasst,
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um Funktionen erganzt und auf weitere
Standorte ausgeweitet.

Neben der Sammlung und Darstellung von
Bestands- und Sensordaten sind auch weitere
Beteiligungsmadglichkeiten fir Bamberger:in-
nen, Vereine, Unternehmen und Wissenschaft
geplant. Vorbehaltlich frei werdender Mittel
soll eine Crowdsensing-App entwickelt wer-
den, die es den Birger:innen erméglicht, direkt
zum Datenbestand beizutragen, indem sie
beispielsweise mit Smartphones Larm messen

oder Daten zum Mikroklima der Stadt sammeln.

Die MaBnahme Informieren ist eng mit den
anderen MaBnahmen verknUlpft, da auch
andere Smart City Projekte wie der Digitale
Zwilling, die Mobilitdtsplattform und das
Projekt Inno-vativer Katastrophenschutz von
einer gemeinsamen Datenbasis profitieren.

Welche Auswirkung hat das auf die Stadt
und die Stadtgesellschaft?

Die Burger:innen Bambergs profitieren auf viel-
faltige Weise von der MaBnahme Informieren:
So wird es mdglich, sich in Echtzeit Gber ver-
schiedene urbane Themenfelder zu informieren,
wie beispielsweise die Wassertemperatur im
Hainbad oder die Standorte von E-Scootern.
Uber Smart City Dashboards und groBe interak-
tive Touchscreens werden diese Informationen
auch im Stadtraum sichtbar.

Der verbesserte Informationsfluss unterstiitzt
die Stadtentwicklung und Entscheidungsfin-
dung in Bamberg insgesamt durch eine opti-
mierte Datenbasis. Dariiber hinaus starkt die
MaBnahme Nachhaltigkeit und Klimaschutz,
indem Nachhaltigkeitsziele messbar und leicht
verstandlich gemacht werden. Zudem werden
Innovation und Unternehmertum in Bamberg
gefdrdert, indem die Daten der breiten Offent-
lichkeit und damit auch lokalen Start-ups und
Unternehmen zur Verfligung gestellt werden.
Diese Informationen helfen dabei, neue Dienst-
leistungen und Lésungen zu entwickeln, die das
Leben in Bamberg noch lebenswerter machen.



Bewegen G‘narte Welterbesta@ <Nachhaltige Stadt> Gas Potential von DateD < Innovationskraft >

Mobilitatsplattform & -app
Eine fur Alles

Umsetzungsprojekt

MoMM
Routenplaner und Informationen fur
ein barrierefreies Bamberg

Umsetzungsprojekt

Digitales Besuchsleitsystem
Freie Wege durch das Welterbe

Umsetzungsprojekt

Hier & Jetzt
Interaktive Karte von und
fur Barger:innen

Umsetzungsprojekt

OIOIO|®

Parkplatzleitsystem
Innenstadt

Worum geht es in dieser MaBnahme?
Durch den historisch gewachsenen Stadt-
raum in der Welterbestadt Bamberg ergeben
sich speziell fur die Bewegung der Menschen
besondere Rahmenbedingungen und unter-
schiedliche Herausforderungen. Um diesen
in einem gesamthaften Ansatz zu begegnen,
haben wir mehrere Lésungsansatze in einer
umfassenden MaBnahme unter dem Titel
Bewegen zusammengefasst.

In einer Mobilitdtsplattform und -app fur die
Stadt Bamberg werden alle Bewegungsdaten
erfasst und verarbeitet, sodass die kommu-

nale Datensouveranitat deutlich gestarkt
wird. Die darauf aufbauende App kombiniert
unterschiedliche Verkehrstrager wie

OPNYV, Carsharing, Bikesharing, Scooter.

Ein Besuchsleitsystem erfasst die Dichte
der Menschenansammlungen im Zentrum
und bietet Empfehlungen zu Umgehung

und alternative Ziele an. Menschen mit
Einschrankungen erhalten prazise Infor-
mationen zu Hindernissen und fur sie gut
geeigneten Wegen durch die Stadt. Smarte
Karten vermitteln Angebote zu unterschied-
lichen Interessen und Lebenslagen mit
Raumbezug. Ein smartes Leitsystem fir Park-

Projekt unter Vorbehalt

platzsuchende verhindert Suchverkehre und
leitet PKW zu Park & Ride Angeboten um.

Welche Losungen werden dabei entwickelt?
Die Mobilitdtsplattform- & app vereint erst-
mals Daten zu allen umweltfreundlichen
Verkehrstragern in einem System und macht
sie interoperabel. Dadurch wird nicht nur ein
umfassender Ansatz von ,Mobility-as-a-Service"
umsetzbar. Diese Basis ermdglicht auch eine
gezielte Steuerung der Mobilitat durch die
Kommune, die nun selbst die Datenhoheit im
Mobilitatsbereich erringt. Die aktuell viel
diskutieren E-Scooter kdnnen z. B. zu fest-
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gelegten Zeiten wirksam aus FuBgangerbe-
reichen ausgesperrt werden, was das Konflikt-
potential verringert.

Die raumliche Enge der Stadt trifft auch die
FuBgénger:innen in der Innenstadt — Besu-
cher:innen und Bamberger:innen gleicherma-
Ben. Ein Netzwerk von Sensoren ermittelt die
Zahl (nicht die Identit&t!) der FuBgénger:innen
in kritischen Bereichen und stellt diese Echt-
zeitdaten fir verschiedene Anwendungen zur
Verfliigung. So wird das Tourismus-Marketing
der Stadt Besucher:innen und Gasteflh-
rer:innen bei der Planung und vor Ort dabei
unterstitzen, stark frequentierte Bereiche zu
meiden oder zu weniger belasteten Zeiten

zu besuchen. Bei GroBveranstaltungen wie
.Bamberg zaubert” oder der ,Sandkerwa" wer-
den die Daten zum Schutz vor Uberfiillung genutzt.

Menschen mit Mobilitatseinschrankungen (sei-
en es Rollstuhlfahrer:innen, Menschen mit Geh-
hilfen oder Eltern mit Kinderwagen) bendétigen
prazise Informationen zu Bodenbeschaffenheit,
Breite und Neigung von FuBwegen, Hohe von
Bordsteinen, Handlaufen an Treppen etc. Diese
Daten werden unabhangig von einer einzelnen
Anwendung auf offenen Plattformen verfligbar
gemacht und kénnen auch zukiinftige stadtpla-
nerische Entscheidungen unterstitzen. Dazu
soll z. B. mit der ehrenamtlichen Open Street
Map - Community zusammengearbeitet und
deren Standards und Darstellungsmaglichkei-
ten ggf. weiterentwickelt oder erganzt werden.

Die oft uniiberschaubare Menge von Ver-
anstaltungen, Einladungen zum Engagement
oder Angeboten flr Familien soll durch smarte
Karten einen Raumbezug erhalten und Besu-
cher:innen wie auch Bamberger:innen ortsnahe
und zugleich relevante Informationen bieten.
Anstelle vieler verschiedener Anwendungen fir
einzelne Zielgruppen wird ein einziges smartes
System geschaffen, das anzeigt, was in der
Nahe und relevant ist.

Welche Auswirkungen hat das auf die Stadt
und die Stadtgesellschaft?

Die Stadt gewinnt die Hoheit Uber ihre Mobili-
tatsdaten und handlungsleitende Informationen
fur Entscheidungen im Verkehrsbereich. Es
entsteht eine Plattform fir innovative Service-
angebote fur die Nutzer:innen umweltfreund-
licher Mobilitdtsangebote in der Stadt.

Einbezogen werden auch neu gewonnene
Daten Uber FuBgangerverkehre, die in Bamberg
insbesondere fiir Besucher:innen relevant sind.
Die Weiterentwicklung des Qualitatstourismus
mit Echtzeitdaten ist dabei eine echte Innova-
tion — und schafft ein neues Raumerlebnis fir
Besucher:innen wie fir die Einwohnerschaft.

Menschen mit Einschrankungen mussen nicht
mehr auf Wege durch die besonders hinder-
nisreichen mittelalterlichen Bereiche der Welt-
erbestadt verzichten. Sie werden bei der Ge-
winnung von Daten einbezogen und gestalten
so das Welterbe und seine Datenbasis mit.

Alle Menschen in der Stadt kdnnen mit den
Jinteraktiven Karten” die flr sie interessan-
testen Informationen flr das Hier & Jetzt mit
einem Blick erfassen. So kommen Angebote
zu denen, die sie wirklich brauchen.



Te"haben G‘narte Welterbesta@ (Nachhaltige Stadt> Gas Potential von DateD < Innovationskraft >

Engagementplattform
Gemeinsam im digitalen Zeitalter

Umsetzungsprojekt

Wort zu Text
Spracherkennung fur barrierefreie
Patient:innengesprache

Umsetzungsprojekt

Unterstiitzung fiir Demenzkranke
Mehr Bewegungsfreiheit durch
technische Hilfsmittel

Umsetzungsprojekt

Ferienportal
Ferienangebote einfach online buchen

OIOIO|®

Umsetzungsprojekt

Stadtteilbiiros fiir Digitales
Untersttzung fur Burger:innen vor Ort

Projekt unter Vorbehalt

Raum- und Materiallotse
Vorhandenes flexibel nutzen

Worum geht es in dieser MaBnahme?
Die Birger:innenbeteiligung spielte bei
Smart City Bamberg von Beginn an eine
zentrale Rolle. Gemeinsam etwas in der
Stadt zu bewegen, fir mehr Lebensqualitat
sorgen und dabei so viele Burger:innen wie
moglich mitzunehmen - das war und ist
der Anspruch. Daraus ergibt sich natdrlich
auch die Aufgabe, spezielle Zielgruppen und
die breite Blrgerschaft gleichermaBen in
den Blick zu nehmen.

In der MaBnahme Teilhaben dreht sich
deshalb alles um das aktive Teilnehmen am
Stadtleben und dieses zuganglicher sowie
attraktiver zu machen. Dabei sind die unter-
schiedlichen Themen wie digitaler Wandel,
Gesundheit, Familienfreundlichkeit, Inklusion,
Blrgerengagement sowie Stadtgestaltung
unter den Aspekt des Teilhabens zu fassen.
Es geht darum, das gemeinsame Leben in
Bamberg fur alle mit dem Einsatz digitaler
Mittel zu verbessern.

Projekt unter Vorbehalt

Welche Losungen werden dabei entwickelt?
So wird im Rahmen der MaBnahme eine
Engagementplattform inklusive einer Infra-
struktur aufgebaut, die die Vernetzung
innerhalb der Stadtgesellschaft erleichtern
und es Burger:innen ermdglichen soll, sich
kiinftig aktiver in das Stadtgeschehen ein-
zubringen und auszutauschen. Auf der Platt-
form kénnen bspw. Projekte und gemeinsame
Anliegen geplant, umgesetzt und sichtbar
gemacht werden. Dieses Projekt war von

SCB

Ziele, MaBnahmen und Teilprojekte

55

c
[T
o
n
=
(7
-




i -9

(=
@
=]
(]
=
@
[

Ziele, MaBnahmen und Teilprojekte

56

Beginn der Strategiephase an ein groBes
Thema bei den Bamberger:innen, weshalb
wir gemeinsam mit einer aktiven Burger:in-
nengruppe die Teilhabe der Bamberger:innen
und vor allem den Austausch untereinander
so verbessern wollen.

In den Teilprojekten Wort zu Text und Unter-
stlitzung flir Demenzkranke werden Gesund-
heit und Teilhabe beleuchtet. Besonders
Personen mit Horschadigungen oder Nicht-
Muttersprachler:innen werden mit dem Projekt
Wort zu Text einbezogen und profitieren von
den Verschriftlichungen von Sprache mittels
Tablets. Die gesprochene Information von

z. B. Arzt:iinnen wird auf Tablets libersetzt
oder abgebildet, um komplexe Inhalte leichter
verstandlich zu machen. Patient:innen, die

in einer Pflegeeinrichtung fir Menschen mit
Demenzerkrankung wohnen, sollen durch

die Unterstiitzung flir Demenzkranke mehr
Selbstbestimmung erhalten. Mit Hilfe digitaler
Losungen kénnen sich die Betroffenen in
bestimmten Gebieten eigenstandig aufhalten
und bewegen. Falls sie die Orientierung ver-
lieren oder Hilfe bendtigen, wird eine Kom-
munikation mit der entsprechenden Pflege-
einrichtung durch die Anwendung initiiert.

Das Projekt Ferienportal bietet ein einfaches
und Ubersichtliches Buchen des groBen Feri-
enangebots von Stadt und Landkreis Bamberg
in nur einem Portal. Die Angebote sind Uber-
sichtlich zusammengestellt und sollen zudem

online buchbar sowie von den Anbieter:innen
einstellbar sein. Den Kindern Bambergs wird
somit ein Ferienprogramm geboten, gerade

- aber nicht nur - wenn ihre Eltern arbeiten.
Dies erméglicht Eltern trotz schulpflichti-

ger Kinder eine Teilhabe an der Arbeitswelt
sowie eine Erleichterung beim Erstellen des
individuellen Ferienprogramms. Wahrend

der Strategiephase wurde bereits Vorarbeit
flr das Ferienabenteuer, einem Teilaspekt
des Ferienportals, geleistet. Dieses wird nun
vollumfanglich umgesetzt und zusammen mit
dem Ferienpass in das Ferienportal integriert.

Unter Vorbehalt frei werdender Mittel sind
zudem zwei Teilprojekte geplant: Zunachst die
Stadtteilbliros fiir Digitales, die in den breit-
gestreuten und dezentralen Quartiersbiros
der Stadt die Blrger:innen beim Aufbau digi-
taler Kompetenzen unterstiitzen. Es soll eine
Infrastruktur aufgebaut werden, die es allen
Burger:innen ermoglicht, einen Zugang zu di-
gitalen Mitteln zu erhalten, Online-Einkaufe zu
erledigen sowie bei Videotelefonie mit bspw.
den Enkelkindern unterstlitzt zu werden. Des
Weiteren soll das Teilprojekt Raum-und Mate-
riallotse in einer smarten Lésung Rdume und
Raumsuchende zusammenbringen - innen
und auBen, privat und gewerblich. Denn in
Bamberg gibt es - wie in fast allen Stadten

- haufig ungenutzte Raume und Flachen, die
aber schwer zuganglich sind. Die Online-Platt-
form wird die Suche nach passenden Raumen
und Orten vereinfachen. Ein Materiallotse

(bspw. Veranstaltungsausstattung, Musik-
Equipment, aber auch einfache Dinge wie Rasen-
maher) soll zusatzlich nach dem gleichen
Prinzip integriert werden, um so im wahrsten
Sinne des Wortes Material in Bamberg zu lotsen.

Welche Auswirkungen hat das auf die
Stadt und die Stadtgeselischaft?

Nach Umsetzung der MaBnahme ist in
Bamberg durch den Austausch der Stadt-
gesellschaft Uber die Engagementplattform
eine hohe Innovationskraft und ein groBes
Netzwerk an aktiven Blrger:innen entstanden.
Bamberg wird in der Lage sein, Projekte und
gemeinsame Vorhaben schneller und ein-
facher umzusetzen. Durch die sukzessive
Inklusion demenzerkrankter Menschen im
Stadtraum wird dieser vulnerablen Gruppe
ein Stick Normalitat zurlickgegeben. Die
einfache Informationsiibermittiung bei Arzt-
gesprachen (und anderen Dienstleister:innen)
wird es sowohl Nicht-Muttersprachler:innen
als auch Horgeschadigte erleichtern, den
Alltag eigensténdig zu meistern. Die Stadt
hat sich zu einer ,Wir-Stadt” entwickelt, in
der sich Blrger:innen und die Verwaltung auf
Augenhohe begegnen kdnnen und junge
Familien einen noch gréBeren Stellenwert
haben. Das Geflihl des Teilnehmens am Stadt-
leben und vor allem auch am digitalen Wandel
wird sich in den Stadtteilbiiros flir Digitales
deutlich machen. Immer mehr Menschen
kénnen mit den digitalen Medien umgehen
und nutzen diese gerne, um sich ihren Alltag



zu erleichtern. Bamberg wird an vielen

dezentralen Orten der Kulturszene und
anderen Interessierten Raum geben, um
sich zu entfalten. Dies wird sich auch auf
die 6ffentlichen Platze der Innenstadt
auswirken und der Kulturszene nach den
langen COVID-gepragten Jahren ein Stlick
Bamberg zurtickgeben. AuBerdem wird
durch das gemeinsame Nutzen von Rdumen
und Material auch ein Beitrag zu einer nach-
haltigeren Gesellschaft geleistet.
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[X) FoKUS SMARTES WELTERBE

von Patricia Alberth, ehem. Leiterin des Zentrums Welterbe

Die Altstadt von Bamberg zahlt aufgrund
ihres mittelalterlichen Stadtgrundrisses

und der sehr gut erhaltenen historischen
Architektur, vor allem aus dem Mittelalter

und dem Barock, seit 1993 zum Welterbe

der UNESCO. Das Stadtbild ist gepragt von
Uber 1.300 Einzeldenkmalen, die zu Wohn-,
Arbeits- oder religiosen Zwecken genutzt
werden. Diese mittelalterliche Struktur pragt
das Leben in und das Erleben von Bamberg
maBgeblich. Die engen Gassen, historischen
Fassaden und das malerische Gesamtensemble
tragen zur hohen Lebensqualitat fur die
Anwohnenden sowie zur groBen Beliebtheit
bei Tourist:innen aus aller Welt bei. Dem
gegeniber bringt die historisch gewachsene
Altstadt aber auch Herausforderungen mit
sich, beispielsweise in Hinblick auf eine nach-
haltige Stadt- und Verkehrsplanung. Deshalb
ist es nicht verwunderlich, dass auch beim
Smart City Férdermittelantrag der Aspekt
des Welterbes betont wurde. Uns beschaftigt
in dem Zusammenhang, wie man eine Stadt
wie Bamberg klug, das heit umsichtig, aber
dennoch innovativ, und unter Einsatz digitaler
Mittel voranbringen kann.

Dementsprechend spielen zwei Projekte bei
Smart City eine herausragende Rolle, welche
die digitale Entwicklung in Bamberg ent-

scheidend mitbestimmen: die Datenplattform
und der Digitale Zwilling. Wie unter Kapitel
4.2 nachgelesen werden kann, bildet die
Datenplattform das Grundgerust vieler, wenn
nicht aller Smart City Projekte. Sie bindelt
bestehende und neu zu erhebende Daten-
satzen, ermdglicht Schnittstelle zwischen
den verschiedenen Projekten und sorgt so
flr eine effiziente Nutzung und Nutzbarma-
chung von Daten. Das zweite Projekt ist der
Digitale Zwilling der Stadt Bamberg. Dieser
hat einen direkten Bezug zum Welterbe ,Alt-
stadt Bamberg" — was er kann und welchen
Nutzen er fir alle stiftet, das folgt nun:

Digitale Zwillinge und Welterbestatten
GemaB dem zentralen Instrument der
UNESCO, der Welterbekonvention von 1972,
ist es unsere Aufgabe, Welterbestatten
auch flr zukunftige Generationen in ihrer
Authentizitat erlebbar zu erhalten. Auch
stadtebauliche Planungen im Welterbe
bergen vor diesem Hintergrund Heraus-
forderungen. Sie erfordern eine besonders
umsichtige, nachhaltige Umsetzung. Um
von Beginn an einen transparenten, Welter-
be-vertraglichen Planungsprozess zu schaf-
fen, werden umfassende und jederzeit
abrufbare Daten benétigt. Damit eine groBe
Zielgruppe erreicht werden kann, muss aus

diesen Daten zudem eine nutzungsfreund-
liche Plattform geschaffen werden. Insbe-
sondere im Welterbe sind birgerschaftliche
Partizipation und Transparenz bei stadtpla-
nerischen Prozessen ein zentrales Anliegen.
Um diesen Aufgaben im Kontext von Klima-
wandel und stadtebaulicher Entwicklungen
nachzukommen, wird zunehmend auf das
Konzept von digitalen Nachbildungen der
Welterbestatten zurlickgegriffen, sogenann-
ten ,digitalen Zwillingen”.

Bei digitalen Zwillingen handelt es sich um
ein virtuelles dreidimensionales (3D) Modell
eines physischen Gegenstandes, in diesem
Fall einzelner Gebaude oder ganzer Stadt-
gebiete. Ein stadtebaulicher digitaler Zwilling
basiert zunachst auf Kartenmaterial, 3D-
Scans und Luftaufnahmen der Gebaude und
Umgebung. Er kann zudem mit Informationen
zu den Gebauden erganzt oder durch Zu-
satzfunktionen wie Simulationen erweitert
werden. Die Erstellung und Nutzung eines
digitalen Zwillings bringt somit groBen Mehr-
wert flr den Erhalt, die Weiterentwicklung
und das (Er-)Leben einer Stadt.

Nutzung fir den Erhalt und die Entwick-
lung von Stadten
Die Relevanz einer digitalen Dokumentation



des baulichen Erbes fiir den Katastrophenfall
zeigte sich zuletzt im Jahr 2019 bei dem Brand
in der historischen Dachkonstruktion der Kathe-
drale von Notre Dame in Paris. Kurz vor diesem
Ereignis war ein digitaler Zwilling der Kathedrale
erstellt worden, der nun Grundlage fur die
Rekonstruktion bietet. Restaurierungswissen-
schaftlich ist neben der baulichen Dokumenta-
tion auch das Monitoring ein relevanter Aspekt.
Gebaudeschaden kdnnen friihzeitig erkannt
und erforderliche WartungsmaBnahmen priori-
siert werden.

Ein weiterer Aspekt ist die Simulation von
Katastrophenszenarien und ihre Auswirkung
auf den Stadtraum, die mit dem Digitalen
Zwilling visualisiert werden kénnen. Anschlie-
Bend kdnnen GegenmaBnahmen geplant und
virtuell im Digitalen Zwilling erprobt werden.
Somit bietet der Digitale Zwilling auch als
Modell flir Katastrophen- und Klimaschutz-
maBnahmen eine hilfreiche Basis.

SchlieBlich enthalten die hochaufldsenden
3D-Daten auch Informationen ber Mobilitats-
hindernisse wie Bordsteine, Gehsteigbreite oder
Kopfsteinpflaster und kénnen fir die stadte-
bauliche Planung im Spannungsfeld zwischen
Barrierefreiheit und Welterbe genutzt werden.

Nutzung fir Barger:innen und
Besucher:innen

Mit dem Welterbe-Zwilling kdnnen zum einen
Planungsprojekte einfach und visuell verstand-

lich simuliert, angepasst und vermittelt
werden. Uber einen VR-Dome kann zum
anderen eine aktive Beteiligung der Bir-
ger:innen an der Raumentwicklung erfolgen.
In einzelnen Beteiligungsschritten kénnen
zum Beispiel Stellungnahmen eingeholt,
Entwirfe bewertet sowie Informationsver-
anstaltungen in hybrider Form unbirokra-
tisch veranstaltet werden. Die Durchfuhrung
der Planungsprozesse wird somit beschleu-
nigt und zugleich inklusiver werden. Planungen
werden an Passgenauigkeit gewinnen, was
wiederum Mittel fur Korrekturen und Anpas-
sungen einspart.

Auch hinsichtlich der Tourismusvertraglichkeit
innerhalb der Stadte birgt der Digitale Zwilling
Potential. Zur Hochsaison stark frequentierte
Bereiche profitieren von einer smarten, geo-
datenbasierten Besucherlenkung: diese schlagt
Gasten der Stadt weniger besuchte Bereiche
vor. Die Lebensqualitdt der Anwohnenden sowie
das Besuchserlebnis wird durch diese MaBnahme
deutlich erhéht.

Auch fir die Vermittlung von Wissen uber

die Geschichte einer Stadt kann der Digitale
Zwilling genutzt werden. Neu konzipierte
Augmented Reality Stadttouren, bei denen
digitale Elemente wie historische Informatio-
nen, Bilder und Simulationen auf dem eigenen
Smartphone-Bildschirm angezeigt werden,
ermaoglichen ein nie dagewesenes Erleben der
Vergangenheit. In New York werden digitale

Scans der Freiheitsstatue beispielsweise
bereits zu Vermittlungszwecken genutzt.

Der Digitale Zwilling fur Bamberg - und
dariber hinaus

Das Ziel des Welterbe-Zwillings der Stadt
Bamberg ist, verschiedenste Bedarfe zu ver-
einen: Die umfassende Bereitstellung digitaler
Daten, der Aufbau virtueller 3D-Gebaude-
zwillinge, eine Datenplattform fir Simulation,
Burger:innenbeteiligung, Vermittlung und die
langfristige Dokumentation des Welterbes
werden in dieser digitalen Nachbildung der
UNESCO-Welterbestatte , Altstadt von
Bamberg” zusammengefihrt. Die MaBnahme
soll diese Flache von 142ha und mit ihr Gber
1.300 Einzeldenkmalern umfassen. Viele
bisher nicht ausreichend thematisierte Aspekte
des Bamberger Welterbes — wie die Gartner-
stadt, wo urbaner Gartenbau seit dem Mittel-
alter betrieben wird — kdnnen so ins Bewusst-
sein gerlickt und barrierefrei zuganglich
gemacht werden.

Perspektivisch soll der Digitale Zwilling

auf die gesamte Stadt Bamberg ausgeweitet
werden. Der Digitale Zwilling als Leucht-
turmprojekt von Smart City Bamberg bringt
also Partizipation, Digitalisierung, Denkmal-
pflegerische Belange und den Schutz des
Welterbes zusammen. Die Projektergebnisse
dienen nicht nur Bamberg, sondern dem
Ubergreifenden Netzwerk in Welterbekreisen
als Wissensgrundlage fur die Zukunft.
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EXKURS: SHOWCASE KAROLINENSTRASSE -

EINE BESONDERE STRASSE FUR DEN DIGITALEN ZWILLING

Ein Vorprojekt fir den zukinftigen Digitalen
Zwilling der Stadt wurde im Rahmen der
Strategieentwicklungsphase des Smart City
Bamberg Programms gestartet. Das Projekt
tragt den Namen ,Showcase KarolinenstraBBe”.
Ziel des Projektes ist es, den Bamberger
Birger:innen den Nutzen eines digitalen
Zwillings — also eines 3D-Stadtmodells im
digitalen Raum - zu zeigen. Anhand dieses
Fallbeispiels werden stadtgestalterische
Chancen und Mdoglichkeiten einer langfristigen
Welterbedokumentation praxisnah dargestellt.

Im Rahmen des Projektes wurde ein hochdetail-
liertes 3D-Modell der KarolinenstraBe erstellt.

Die Wahl der KarolinenstraBe als ,Schaufenster”
ist kein Zufall. Denn hier befindet sich die im
Kern dlteste Bebauung Bambergs. So finden
sich in der KarolinenstraBe 19 Reste eines hoch-
mittelalterlichen Steinhauses aus dem 13. Jahr-
hundert, das zu den éaltesten noch erhaltenen
Gebauden Bambergs zahlt.5 Die ubrige Bebau-
ung besitzt einen mittelalterlichen Kern mit
barockem Erscheinungsbild. Dartber hinaus
gibt es zahlreiche Beispiele von Laubengangen
und durchfensterten Treppenhausern, welche
nun auch virtuell erkundet werden kdnnen.

Ein Beispiel flir die Aktualitat historischer
Bausubstanz flir aktuelle stadtebauliche

S Petzet/Breuer. Die Kunstdenkmaéler von Bamberg. Biirgerliche Bergstadt. 1997. S. 989.
S Petzet/Breuer. Die Kunstdenkmaler von Bamberg. Biirgerliche Bergstadt. 1997. S. 977.

Herausforderungen ist die KarolinenstraBBe 18:
Wie viele Gebaude in Bamberg hat auch
dieses Birgerhaus ein barockes Erschei-
nungsbild. Auf drei Geschosse aus Sand-
steinmauerwerk wurden nachtraglich ein
drittes Obergeschoss und zwei Dachge-
schosse in Fachwerkbauweise aufgesetzt.®
Diese Besonderheiten historischer Gebaude
kénnen uns heute als Vorbild fur eine
intelligente und nachhaltige Nutzung und
Bebauung des Stadtraums dienen. Durch
den Digitalen Zwilling kénnen solche bau-
lichen Besonderheiten zukunftig im Rahmen
von Stadtplanungsprojekten fur Blirger:innen
und politische Entscheidungstrager interaktiv
als 3D-Modell visualisiert werden. Dariber
hinaus leistet der Showcase einen Beitrag
zum nachhaltigen Erhalt des Welterbes durch
die Bestandsdokumentation, die z. B. eine
detaillierte Rekonstruktion von Gebauden
nach Schaden ermoglicht.

Der Showcase Karolinen-
straBe ladt schon jetzt unter
bamberg.virtualcitymap.de
zu einem virtuellen Spazier-
gang durch diese besondere
StraBe in Bamberg ein:

O30

) QR Code
. scannen

CI[4%
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Im folgenden Kapitel wird dargestellt, in welchen Strukturen wir mit wem arbeiten
werden, um die vielen Projekte erfolgreich umzusetzen. AuBerdem zeigen wir,
wie mit den Daten umgegangen wird, auf denen unsere Projekte aufbauen.



ARBEITSSTRUKTUR SMART CITY BAMBERG

Wie in Kapitel 2.3 beschrieben, fand im Vorfeld
der Antragstellung ein reger Austausch mit
der Verwaltung, den stadtischen Tochtern und
der Otto-Friedrich-Universitat Bamberg statt.
Hieraus entstand eine Struktur, die die ersten
zwei Jahre der Strategiephase bestimmte. In
den sechs Themenclustern Blirgerbeteiligung/
Biirgerservices, Welterbe/Digitaler Zwilling,
Mobilitat, Quartiersprojekte, Digital Health und
zuletzt dem Smart City Research Lab wurden
erste Investitionen umgesetzt, immer in enger
Abstimmung mit den sogenannten Cluster-
pat:innen. Diese standen als Expert:innen
aus dem jeweiligen Clusterbereich dem Team
Smart City Bamberg mit Rat und Tat beiseite,
brachten Vorschlage aus ihren jeweiligen
Fachgebieten ein und gaben wertvolles Feed-
back zu der Arbeit in den jeweiligen Clustern.

Allerdings zeigte sich im Laufe der Strategie-
phase und gerade im Rahmen des Auswahlpro-
zesses der Projekte, dass diese Clusterstruktur
fur die Strategiephase mit ihrer Grundlagen-
arbeit zwar duBerst gewinnbringend war, flr
die Umsetzungsphase aber nicht mehr ganz zu
passen schien. In der Phase der Strategieent-
wicklung stand die Vernetzung und die Ideen-
entwicklung im Vordergrund. Die sogenannten

Ersten Investitionen (s. Kapitel 3.5) schufen
daneben zudem die Grundlagen fur das Durch-
starten in der Umsetzungsphase. Es wurde
klar, dass dann die Rolle der Teilprojektleiter:in-
nen in den Vordergrund riicken wird.

Die Projektleitungen wurden vornehmlich in
der Stadtverwaltung angesiedelt, um die lang-
fristige Betreuung der Projekte zu sichern. Dies
brachte es mit sich, dass diese Projektleitun-
gen beim Management der Projekte unterstutzt
werden mussten. Wahrend das bisherige Smart
City Team fur die strategisch-koordinatori-
sche Organisation zustéandig blieb, sollen zu
Beginn der Umsetzungsphase Mitarbeitende
im sogenannten Projektmanagement Office
dazu stoBen. Diese werden jeweils drei bis flnf
Projekte betreuen, die jeweilige Projektleitung
von administrativen Aufgaben entlasten und als
Schnittstelle zwischen Smart City Bamberg und
den Projektbeteiligten dienen.

Um die Expertise der bisherigen Cluster-
pat:innen weiter in die Arbeit von Smart City
Bamberg einflieBen zu lassen, wurde aus die-
sen Expert:innen ein kleiner Steuerungskreis
gebildet, der bei libergreifend strategischen
Fragen in einer interdisziplindren Runde berat

und unterstitzt. Zudem wird der kleine Steue-
rungskreis zusammen mit dem Team Smart
City die Ziele der einzelnen Teilprojekte
beschlieBen. Das ehemalige Cluster Smart City
Research Lab wird weiterhin die so wichtige
wissenschaftliche Begleitung der Projekte und
des Programms Smart City Bamberg Uber-
nehmen, allerdings nicht mehr als dezidiertes
Cluster, sondern als Querschnittsbereich und
in Form einer Kooperationspartnerschaft. Uber
strategische Grundsatzfragen sollte weiter-
hin der (groBe) Steuerungskreis unter Vorsitz
von Oberblrgermeister Andreas Starke und
Burgermeister Jonas Glisenkamp, der Stadtrat
und natdrlich in letzter Instanz der Fordermit-
telgeber entscheiden.

Um sicherzustellen, dass die Projekte so
inklusiv wie mdglich gestaltet werten, werden
auch die Zielgruppenanwalt:innen weiter mit
einbezogen. Diese hatten ja bereits die Projekt-
skizzen aus Sicht ihrer Zielgruppe kritisch
beurteilt (s. Kapitel 3.3). In der Umsetzungs-
phase werden wir sie vor allem zur Arbeit an
der Feinplanung der Projekte einladen, damit
sie die zu entwickelnden digitalen Anwendun-
gen darauf prufen kénnen, ob sie die Bedarfe
ihrer Zielgruppe erftllen.
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KOOPERATION MIT DER UNIVERSITAT BAMBERG -
GEMEINSAM LOSUNGEN FINDEN

Das Smart City Research Lab (kurz: SCRL)
ermoglicht eine besondere Kooperation
zwischen der Universitat und der Stadt
Bamberg. Durch eine enge Verflechtung
konnen Fragestellungen der digitalen Stadt-
entwicklung und des passenden Technologie-
einsatzes gemeinsam untersucht und wissen-
schaftliche Erkenntnisse langfristig genutzt
werden. Dadurch kdnnen aktive Handlungs-
ableitungen innerhalb der Verwaltung einen
direkten Effekt erzielen. Das SCRL demonst-
riert, wie partizipative Forschung funktioniert
und wie von den gemeinsamen Projekten mit
und von den Bamberger:innen sowie Akteur:in-
nenen aus Wirtschaft und Verwaltung gelernt
werden kann. Uber das SCRL kénnen auch
weitere Kommunen in Projekte eingebunden
werden, um Ubergreifende Fragestellungen

zu bearbeiten und Erfahrungen zu transferie-
ren. Diese Synergie ist besonders im Smart
City-Kontext so wichtig, da sie zum einen

das Netzwerk innerhalb Bambergs langfristig
starkt, und zum anderen die Projekte wissen-
schaftlich begleitet und evaluiert.

Abbildung 13: Oberblirgermeister Andreas Starke (I.) und Uni-Président
Kai Fischbach unterzeichneten den Rahmenvertrag fiir die Kooperation.
Fotonachweis: Benjamin Herges, Universitdt Bamberg.

Am 19.11.2021 wurde das bereits im Erstantrag
vorgesehene interdisziplindre Smart City
Research Lab feierlich durch den Oberblrger-
meister der Stadt und den Prasidenten der
Universitat eroffnet.

Das Smart City Research Lab unterstiitzt die
Stadt Bamberg in der digitalen Stadtentwick-
lung und tragt dazu bei, nachhaltigen Nutzen
fUr die Menschen zu schaffen. Technologie
ist dabei kein Selbstzweck, sondern dient der
Steigerung der Lebensqualitat und dem nach-
haltigen Umgang mit Ressourcen.

Das SCRL ist eine Mdglichkeit,
Universitat, Stadt Bamberg und
Stadtgesellschaft noch enger
als bisher zu verzahnen und das
Wissen und Kénnen unter-
schiedlicher Personen fir eine
nachhaltige Stadtentwicklung
zu nutzen.

Prof. Dr. Marc Redepenning, Inhaber
des Lehrstuhls flr Kulturgeographie
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1

Die Zusammenarbeit von Stadtver-
waltung, stadtischen Tochtergesell-
schaften, Universitdt und Akteur:in-
nen der Stadtgesellschaft (Vereine.
Sozialverbdnde, Kirchen, Initiativen
etc.) wird strukturell auf eine neue
Basis gestellt und in ihrer Wirkung
deutlich verbessert.

3.

Die Zusammenarbeit von Stadtver-
waltung, stadtischen Tochtergesell-
schaften, Universitat und Akteur:in-
nen der Stadtgesellschaft (Vereine,
Sozialverbdnde, Kirchen, Initiativen
etc.) wird strukturell auf eine neue
Basis gestellt und in ihrer Wirkung
deutlich verbessert.

5.

Studierende erwerben Kom-
petenzen in der Umsetzung
und Kommunikation konkreter
Smart City-Projekte mit Biir-
ger: innenbeteiligung.

Mit dem SCRL verfolgt das Programm Smart City Bamberg auch strategische

Ziele, die einen langfristigen Nutzen gewahrleisten sollen:

2.

Die Umsetzbarkeit und die
Qualitat von Projektvorhaben
innerhalb des Programms Smart
City wird durch das Research
Lab entscheidend verbessert.

4,

Die Fahigkeit zur Drittmit-
telakquise wird durch neue
Akteurspartnerschaften und
Projektformate verbessert.

6.

Verstetigung: Das SCRL etabliert
sich als langfristige Kooperations-
struktur zwischen Stadt und Uni-
versitat und wird nach 2027 liber
andere Quellen weiterfinanziert.

¢
Leitung/Koordination H ’Q\ﬁ
s o RS =

STADT BAMBERG

SCRL
Lehre Promotionskolleg Otfeniich-
Forschung
Transfer

keitsarbeit

programm- | drittmittel-
gefordert | gefordert

kurzfristige Unterstiitzung
SCRL-Netzwerk

Selbstverstindnis und Grundperspektive SCRL



Dazu soll in der Umsetzungsphase an der
Universitat ein interdisziplindres Promotions-
kolleg eingerichtet werden. Darin arbeiten

ca. sechs bis zehn Promovierende an Themen,
die einen direkten Bezug zu digitaler Stadtent-
wicklung haben, jeweils durch unterschied-
liche methodische und theoretische Zugange
voneinander profitieren und miteinander sowie
mit der Stadt im Sinne einer transdisziplindren
und offenen Wissenschaft kooperieren. Drei
bis vier dieser Promovierenden sollen als
Nukleus direkt durch das Smart City-Pro-
gramm gefordert werden. Die Finanzierung
weiterer Stellen soll Uber Verbund-Drittmit-
telprojekte bei verschiedenen Férdergebern
eingeworben und organisatorisch sowie
strukturell in das Promotionskolleg integriert
werden. Damit wurde bereits in der Strategie-
phase erfolgreich begonnen.

o

Interdisziplindre Promotionsvorhaben in unse-
rem Promotionskolleg werden Aktionen und

Projekte in der Stadt begleiten und evaluieren.

Prof. Dr. Astrid Schiitz, Inhaberin

des Lehrstuhls fur Persénlichkeitspsychologie und
Leiterin des Kompetenzzentrums flir Angewandte
Personalpsychologie [KAP|

7 Deutsche Forschungsgemeinschaft.

Durch das Smart City Research Lab kén-
nen wir der Stadt Bamberg und ihren
Birger:innen die konkret benétigten
Expertisen zur Verfligung stellen und
zugleich unserem wissenschaftlichen

Nachwuchs die Méglichkeit eréffnen,
praxisnah zu forschen und zu lernen.
Eine tolle Win-Win-Situation.

Prof. Dr. Daniela Nicklas, Inhaberin des
Lehrstuhls fur Informatik, insb. Mobile
Softwaresysteme / Mobilitit

Die Basis fiuir das SCRL bildet ein interdis-
ziplinares, universitatsweites Netzwerk aus
Lehrstlihlen und Professuren aller Fakultaten,
das regelmaBige Netzwerktreffen, gemeinsa-
me Veranstaltungen und Projekte durchfihrt.
So kann, neben den oben beschriebenen
langfristigen Strukturen, auch ad hoc reagiert
werden, wenn sich kurzfristiger Bedarf fur
die wissenschaftliche Behandlung stadt-
spezifischer Themen ergibt. Zur personellen
Deckung dieses Bedarfs ist ein flexibles
Unterstitzungsbudget in Hohe eines Vollzeit-
aquivalents vorgesehen, das je nach Bedarf
und personellen Mdglichkeiten fir Stellen-
aufstockungen von Bestandspersonal oder

studentische Hilfskrafte verwendet werden
kann. Auch kénnen dariber Vorstudien

fir gemeinsame Drittmittelantrage unter-
stutzt werden.

Fur die Verstetigung der Strukturen ist fur die
Zeit nach 2027 ein Antrag fir ein interdiszi-
plindres DFG-Graduiertenkolleg” geplant, das
die Bearbeitung der Schnittstelle zwischen
Technologie, Ort und Mensch vorsieht und
das den Kern des Smart City Research Lab fir
weitere drei Jahre mit einer Verlangerungs-
option auf insgesamt sechs Jahre finanzieren
wurde. Die genaue thematische Ausrichtung
des Graduiertenkollegs wird wahrend der
Umsetzungsphase erarbeitet.

Das SCRL wird auBerdem Prozesse etablieren,
wie es seine Kompetenzen im Rahmen von
Forschungsauftragen oder Verbundprojekten
auch anderen Kommunen anbieten kann. Dies
wird bereits wahrend der Umsetzungsphase
geschehen und bietet damit auch die Mdglich-
keit, Erkenntnistransfer und gemeinsame
Entwicklungen zwischen Kommunen auf
Einzelprojektebene voranzutreiben.

Darlber hinaus sollen kontinuierlich weitere
Drittmittelprojekte bei passenden Ausschrei-
bungen auf europaischer Ebene, von Bundes-
und Landesministerien akquiriert werden,

um den gréBten Nutzen fiir die Bamber-
ger:innen sowie die Universitdt Bamberg aus
diesem tollen Netzwerk herauszuholen.
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Abbildung 14: Auf der SCRL-Projektmesse im Juni 2022 auf dem Maxplatz wurden Testballone und studentsiche Projekte intensiv mit
68 Biirger:inn der Stadt Bamberg diskutiert. Fotonachweis: Benjamin Herges, Universitit Bamberg.



UMGANG MIT DATEN

Gastbeitrag von Prof. Dr. Daniela Nicklas

Private Daten zu schiitzen und 6ffentliche Daten
nutzbar zu machen, wird fir Kommunen im Rah-
men digitaler Stadtentwicklung immer wichtiger.
Dies bringt vielféltige Vorteile fur die Stadt-
gesellschaft: So kdnnen Daten stadtplanerische
Entscheidungen unterstiitzen, das kommunale
Dienstleistungsangebot leichter verstandlich
machen, Burger:innen in unterschiedlichen
Lebenssituationen unterstitzen und neue
Formen der Biirger:innenbeteiligung schaffen.

Ein einheitlicher Umgang mit einer Vielzahl von
Daten ist daher fir die zuklnftigen Smart City
Projekte der Stadt von zentraler Bedeutung.
In der Strategiephase des Programms wurde

8 Pagliarin, Gllickert, Meyer, Vizitiu, Nicklas, Hermann. Data Policies in Europdischen Smart Cities. 2021
9Bundesinstitut fir Bau, Stadt und Raumforschung (BBSR). Smart City Charta. Bonn, 2021

deshalb eine Datenrichtlinie (,Data Policy”)
entwickelt. Dazu wurde eine Studie in Auftrag
gegeben, die in Zusammenarbeit mit der Otto-
Friedrich-Universitat Bamberg untersuchte,
welche Vorgehensweisen sich in anderen
Smart Cities bei der Erstellung solcher Leitli-
nien bewahrt haben. Die Ergebnisse der Studie
wurden veroffentlicht® und stehen damit auch
anderen Kommunen zur Verfligung.

Eine Arbeitsgruppe bestehend aus Vertretern
der Stadt Bamberg, dem Datenschutzbeauf-
tragten, Vertretern des backspace e.\V.
(6rtlicher Hackerspace) sowie der Universitat
hat darauf aufbauend einen Vorschlag fir eine

Datenrichtlinie formuliert. Dieser Entwurf wurde
veroffentlicht und unter Mitwirkung vieler
Menschen aus der Bamberger Stadtgesellschaft
zu einer fertigen Richtlinie ausgearbeitet.

Bei diesem Dokument wird vorausgesetzt,
dass die gesetzlichen Vorgaben zum Daten-
schutz eingehalten werden; die Datenrichtlinie
gibt darlber hinaus Handlungsempfehlungen
fir einen gemeinwohlorientierten Umgang mit
Daten. Sie orientiert sich an den Leitlinien der
Smart City Charta® sowie an Kriterien fur

den offenen und transparenten Umgang im
Rahmen von OpenData'™".

© GOVDATA. Die zehn Open-Data-Kriterien der Sunlight-Foundation
" Bundeskanzleramt. Datenstrategie der Bundesregierung. 2021
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Im Folgenden werden die finf Thesen kurz vorgestellt; die vollstandige Datenrichtlinie

findet sich im Anhang.

1. Gemeinwohl als MaBgabe:

Datenerhebung, Datenverarbeitung, Daten-
analyse und Datenweitergabe sollen stets dem
Gemeinwohl dienen. Digitale Dienste und ver-
offentlichte Daten miissen einen klar erkenn-
baren Nutzen fiir die Kommune, die Wirtschaft
oder die Zivilgesellschaft haben.

4. Offenheit:

Grundsatzlich sollen nicht personenbezogene
Daten aus Projekten des Smart City Programms
digital und kostenlos zur Verfiigung gestelit
werden. Die Veréffentlichung soll die OpenDa-
ta-Grundsatze beriicksichtigen; um die Aus-
richtung am Gemeinwohl zu gewahrleisten kann
die Stadt Bamberg die Nutzung von Daten und
Angeboten jedoch an Bedingungen kniipfen.

Die im Rahmen des Smart City Programms
erarbeitete Datenrichtlinie erleichtert die
Nutzung vorhandener Daten der Stadt

Bamberg zum Wohle der Bamberger:innen.

Beispielsweise kdnnen durch die Bereit-
stellung von Bestandsdaten als OpenData
lokale Unternehmen ihre Offnungszeiten

2. Verstandlichkeit:

Als Voraussetzung fiir Teilhabe, informierte
Zustimmung und Transparenz miissen Infor-
mationen zur Datenverarbeitung und -ver-
wendung zielgruppengerecht und in einfacher
Sprache erldutert und visualisiert werden.

5. Transparenz:

Die Verarbeitung und Bereitstellung von
Daten, insbesondere offenen Daten, soll mit
groBtmaoglicher Transparenz erfolgen. Dies
gilt gleichermaBen fiir Software als auch fiir
Hardware, die im 6ffentlichen Raum installiert
wird (z. B. Sensorsysteme).

anhand der Besucherzahlen 6ffentlicher
Einrichtungen in ihrer Umgebung besser
planen. Durch die allgemeine Verfiig-
barkeit 6ffentlicher Daten kdnnen viele
neue Ideen und Projekte entstehen, von
denen die Blrgerinnen und Blirger der
Stadt profitieren.

3. Mitbestimmung:

Die Bamberger Stadtgesellschaft wird an Entschei-
dungen zur Datenverarbeitung und -verwendung
beteiligt; Zur Beteiligung der Stadtgesellschaft
wird ein Gremium gebildet, das aus verschiede-
nen Akteuren besteht (Gesellschaft. Verwaltung,
Wirtschaft, Wissenschaft). Dieses Gremium berit
im Einzelfall, ob die Datenverarbeitung in einem
Projekt den Datenrichtlinien entspricht oder nicht.

Die Datenrichtlinie solle nach Verabschie-
dung durch den Stadtrat zunachst fir
zwei Jahre gelten. Danach erfolgt eine
Evaluierung, die neben einer Anpassung
der Richtlinien auch eine Ausweitung

auf alle datenbezogenen Projekte der
Stadt Bamberg prift.



DATENARCHITEKTUR

Im Rahmen der MaBnahmen des Programms
Smart City Bamberg entsteht eine groBe Menge
an Daten, welche auf sinnvolle Art und Weise und
in Ubereinstimmung mit der Datenrichtlinie (siehe
Data Policy im Anhang) gesammelt, verarbeitet
und Uber Anwendungs- und MaBnahmengrenzen
hinweg nutzbar gemacht werden sollen.

Ein groBer Datenbestand bringt vielfaltige
technische Herausforderungen mit sich, wel-
che an einem einfachen Beispiel verdeutlicht
werden kdnnen: Wenn eine Blrgerin oder

ein Birger in Bamberg eine neue Kulturver-
anstaltung auf der zukinftigen Smart City
Engagementplattform einstellt, dann ist diese
Information zuerst nur auf dieser Plattform
sichtbar. Richtig ,,smart” wird eine Stadt aber
erst, wenn diese Information Uber eine einzelne
Plattform hinaus nutzbar gemacht wird. Das
bedeutet, dass die neue Veranstaltung auch
auf den zukunftigen Digitalen Schwarzen
Brettern in Bamberger Quartieren und in der
zukiinftigen interaktiven Bamberger Stadtkarte
angezeigt werden soll. Weiterhin kann es auch
fir die digitale Lagekarte der Rettungskrafte

in Bamberg eine relevante Hintergrundinforma-
tion sein, wo in Bamberg groBe Veranstaltun-
gen mit vielen Menschen stattfinden.

Damit solche Informationen in Zukunft tGber
Anwendungsgrenzen hinweg fir eine Vielzahl

von Bamberger:innen nutzbar werden, wird im
Rahmen des Smart City Programms eine
eigene Datenarchitektur entwickelt. Diese
definiert Datenfllsse Uber Projektgrenzen
hinweg und ist damit wichtig fur die technische
Umsetzung der Data Policy. Eine Datenarchi-
tektur hilft bei der Vermeidung von Datensilos
und stellt sicher, dass durch OpenData Bir-
ger:innen, Vereine, Unternehmen und Forschung
von frei nutzbaren Daten profitieren kdnnen.

Die Datenarchitektur der Smart City Bamberg
stellt deshalb eine zentrale Datenplattorm

in den Mittelpunkt. Die Datenplattform orien-
tiert sich dabei auch an Konzepten des Informa-
tionsmanagements aus der Wirtschaftsinfor-
matik wie Data Warehouses und Data Lakes.
Auf dieser Plattform laufen sowohl Daten aus
vielfaltigen Datenquellen, wie z. B. Tempera-
tur- und Parkplatzsensoren im Stadtraum,
sowie geografische Bestandsdaten zusam-
men. Diese Daten werden dann uber die
Datenplattform an verschiedene Smart

City Anwendungen weitergegeben, z. B.

an ein Parkplatzleitsystem fur die Innenstadt.
Weiterhin ist eine Verknlpfung der Daten-
plattform mit einem OpenData Portal geplant,
Uber welches nicht-personenbezogene und
nicht-sicherheitsrelevante Daten unter einer
freien Lizenz ver6ffentlicht werden kdnnen.
AuBerdem soll in Verbindung mit der Daten-

plattform auch ein Single Sign-on (,Einmal-
anmeldung”) realisiert werden, damit Nut-
zer:innen sich nur einmal registrieren missen
um verschiedene Smart City Anwendungen
nutzen zu kénnen.

In folgender Grafik sind die Datenquellen
und Anwendungen dargestellt, die fur die
Konzeption einer Smart City Bamberg Daten-
architektur relevant sind.

Die Datenarchitektur wird bei der Umsetzung
aller Smart City MaBnahmen und insbeson-
dere bei Softwareentwicklungsprojekten
berlcksichtigt, da so eine ganzheitliche Nutz-
barmachung von Daten im Rahmen des Smart
City Programms sichergestellt werden kann. Die
Architektur hilft dabei, typische Innovationshur-
den in Datensystemen, wie Datensilos und ande-
re technische Inkompatibilitdten, zu vermeiden.

Die Datenarchitektur der Smart City Bamberg
soll kein starres und endguiltiges Konzept
sein, sondern in Zukunft dynamisch auf
neue Anforderungen und technische Erfor-
dernisse angepasst werden. In der flunfjahri-
gen Umsetzungsphase des Programms
Smart City Bamberg kdnnen neue technische
Madoglichkeiten und zukiinftige Innovationen
im Bereich Datensysteme evaluiert und inte-
griert werden.

SCB
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KOOPERATIONEN MIT ANDEREN

MODELLPROJEKTEN SMART CITIES (MPSC)

Von Beginn an war es uns ein Anliegen, bei
der Entwicklung von Softwareldésungen auf
die Kooperation mit anderen Kommunen und
Stadten zu setzen. Wir sahen von Anfang an
groBes Potential darin, mit anderen gemeinsam
an Lésungen zu arbeiten. Zum einen, welil
wohl kaum etwas die Modellhaftigkeit, d. h.
die Ubertragbarkeit, einer Lésung so gewahr-
leistet, wie wenn sie von mehreren Kommunen
entwickelt wurde und so auf die Bedarfe an
verschiedenen Orten eingeht. Zum anderen
liegt es auf der Hand, dass 73 Kommunen
nicht nur einzigartige Projekte angehen,
sondern viele Themen an zwei, drei oder gar
mehr Stellen parallel angegangen werden.

Was uns allerdings fir die ersten eineinhalb
Jahre fehlte, war ein Uberblick iiber die ange-
dachten Projekte in den anderen geférderten
Kommunen. Zwar wurde im Sommer 2022
erstmals ein Monitoring der Strategieentwick-
lung der 73 MPSC durchgefiihrt und dabei
auch der Stand der Entwicklung von MaBnah-
men abgefragt. Zu diesem Zeitpunkt war in
den meisten Kommunen aber noch unklar,
welche Projekte genau am Ende in die Umset-
zung kommen wurden. So konnte dieser
unvollstdndige Datenbestand, der dann im
Herbst veroffentlicht wurde, nach unserer

Kenntnis leider nicht wesentlich zur Bildung
von konkreten Kooperationsprojekten beitra-
gen. In Eigeninitiative und durch selbst orga-
nisierte Vernetzungstatigkeiten wurden schon
in der Strategiephase erste Kooperationen
initiiert: ein Cartoon-Wettbewerb zum Thema
Smart City sowie eine Weiterentwicklung des
Ferienportals. Ein guter Anfang, den wir aber
in der Umsetzungsphase mit den anstehenden
groBen Investitionen weiter ausbauen wollen!

Match-making auf der Kooperationsmesse
Auf der einen Seite stand also der Wunsch
nach und der Bedarf an Kooperationsprojekten,
auf der anderen der zunehmende Zeitdruck
und der Mangel an Informationen darlber, wo
welches Projekt geplant ist. Hieraus war die
Idee einer Kooperationsmesse geboren! Das
Konzept sah vor, Vertreter:innen aus anderen
MPSC nach Bamberg einzuladen, um Uber-
schneidungen in unseren Projektansatzen
auszuloten und zu sehen, wo gemeinsame
Projekte Sinn machen kdnnten. Im Anschluss
sollten drei bis finf Onlinetermine stattfinden,
in denen die Moglichkeiten und Rahmenbedin-

gungen einer Kooperation konkretisiert werden.

Die Kooperationsmesse fand am 06.12.2022 in
der Bamberger Kongresshalle statt. Es kamen

SCB

insgesamt knapp 70 Teilnehmende aus

33 MPSC sowie Vertreter:innen des Bundes-
bauministeriums und der KTS. Unterstltzt
wurde das SCB Team von 12 ,stillen Modera-
tor:innen”. Ihre Aufgabe war es, an den
Besprechungsrunden als stille Beobachter
teilzunehmen, deren Verlauf grob zu dokumen-
tieren und die Einhaltung des straffen Zeit-
plans im Blick zu behalten. Neben Bamberger
Ehrenamtlichen und Mitgliedern des Smart
City Research Labhalfen u. a. auch Kolleg:innen
der KTS hierbei tatkraftig mit.

aw L
Abbildung 16: In der Konzerthalle in Bamberg
gilt es einige Ideen zu verkntipfen.

= N o
Abbildung 15: Frau Renate
Mitterhuber, Referatsleiterin
Smart Cities im BMWSB,
begriiBt die angereisten
Modellprojektkommunen.
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Im Vorfeld der Kooperationsmesse waren

die Kommunen gebeten worden, mittels eines
Online-Tools bis zu sieben ihrer eigenen Pro-
jekte zu benennen, bei denen sie ein beson-
deres Kooperationspotential sahen. Aus dem
Abgleich der tber 140 genannten Projekte er-
arbeiteten wir ein Tagesprogramm, bestehend
aus vier Blocken a einer Stunde und jeweils
zehn thematisch gegliederten Besprechungs-

sind, wie zum Beispiel Projekte zum Digitalen
Zwilling, zur Datenplattform und Biirger:innen-
plattform. Hier ist es wahrscheinlich, dass
sich Entwicklungspartnerschaften bilden.

Bei anderen Themen stellte sich im Rahmen
der Workshops heraus, dass die Inhalte der
geplanten Projekte doch zu weit auseinander-
liegen, als dass eine Kooperation Sinn ergibt.

Modellkommunen und arbeiten an einer
Entwicklugspartnerschaft, unter anderem
beim Digitalen Zwilling (Regensburg, Libeck,
HaBfurt, Kassel), der Mobilitadtsplattform
(Gera, Mayen-Koblenz, Kusel, Bitburg-Priim)
und dem Drohnenprojekt BaKIM (Erlangen,
Kirchheim bei Miinchen).

Wir sind gespannt, was sich daraus noch

runden (s. Ubersicht).

Es gab einige bemerkenswerte Schnittmengen

aus Projekten, die an vielen Orten angedacht

Zum Zeitpunkt der Strategieabgabe sind die

Planungen fir Projektkooperationen noch
nicht spruchreif. Allerdings stehen wir bei
einigen Projekten im Austausch mit anderen

alles entwickeln wird!

Station 1: Station 2: Station 3: Station 4: Station 5: Station 6: Station 7: Station 8: Station 9: Station 10:
Wunderburg. Erba Gabelmo Maxplatz. untere Briicke Michelsberg Fischerei Hain Altenburg Gértnerstadt
snf';:r:;‘:’frt‘;::m Labor der Mobilitt fiir e
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09:45-10:45 {bar:rierefreie (Innenstadt- Birgerinnen- Mobilitats- Energ B! Ki biiros gurg B Legbens-
ntwicklung) biiro i i lan
Nachhaltigkeit) e g einschriankung P! mittelplattform
Change Lab Digitale schwarze L e & = Birgerbeteiligung S dt/
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BUDGET UMSETZUNGSPHASE

Fur die Umsetzungsphase, also die funf Jahre, die sich an die Strategiephase anschlieBen, stehen
uns 15 Millionen Euro (inkl. 10 % Eigenanteil zur Verfligung). Die Kosten werden weiterhin in
Personal-, Sach- und Investitionskosten unterteilt, allerdings gibt es keine Sonderauflagen mehr
wie noch wahrend der Strategiephase (s. Kapitel 3.1). Wie in Kapitel 5.1 beschrieben, fand im
Laufe der Strategiephase eine Umstrukturierung des Programms Smart City Bamberg statt.

Dies zeigt sich auch in der Kostenplanung fir die Umsetzungsphase.

Personal- und Sachkosten Gesamtkosten (gerundet) | Investitionskosten Gesamtkosten (gerundet)
Personalkosten Team Smart City, allgemein 3.550.000,00 € | Kooperation Universitat (SCRL) 1.710.000,00 €
Personalkosten Team Smart City, Akteurspartnerschaften 500.000,00 € | MaBnahme: Bewahren 2.500.000,00 €
Personalkosten Stadtische Mitarbeitende 910.000,00 € | MaBnahme: Informieren 2.100.000,00 €
Sachkosten Umsetzung 175.000,00 € | MaBnahme: Bewegen 1.600.000,00 €
Externe Beratung 175.000,00 € | MaBnahme: Teilhaben 1.300.000,00 €
Lokale Akteurspartnerschaften 55.000,00 €
Kompetenzaufbau (SC Akademie) 250.000,00 €
Offentlichkeitsarbeit, Wissenstransfer 175.000,00 €

GESAMT 15.000.000,00 €

SCB

Strukturen fiir die Umsetzungsphase
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Der Bereich Personalkosten beinhaltet auch
weiterhin die Gehalter der Mitarbeitenden im
Smart City Team sowie die Stundenanteile

der stadtischen Mitarbeitenden, die fiir Smart
City Themen aufgebracht werden. Unter Sach-
kosten fallen beispielsweise die technische
Ausstattung der Mitarbeitenden, Blrordume
oder auch Kosten fiir die Smart City Webseite
und Beteiligungsplattform. Dazu kommen Kosten
flr externe Beratung und juristische Einschat-
zungen sowie Kosten fir die Fortflihrung der
Arbeit mit Multiplikator:innen (s. Kapitel 3.2).

Im Rahmen der Smart City Akademie wollen
wir einerseits unsere Projektleitungen schulen,
andererseits aber auch Anlaufstellen fir die
digitale Unterstitzung von Bamberger:innen
einrichten. Unter Sachkosten fallen zudem wie
gehabt die Kosten der Offentlichkeitsarbeit. Die
wissenschaftliche Begleitung durch das Smart
City Research Lab (SCRL) bildet einen flieBen-
den Ubergang zu den Projekten und damit den
Investitionskosten. Diese sind im Gegensatz
zur Strategiephase nicht mehr in die sechs Cluster
unterteilt, sondern in die vier MaBnahmen Be-
wahren, Informieren, Bewegen und Teilhaben.

Die Verteilung der Kosten stellt sich voraussicht-
lich wie folgt dar (Stand 19.01.2023, basierend
auf Kostenschatzungen und -prognosen, gerun-
dete Summen). Dies ist der aktuelle Stand, den
wir zur Genehmigung einreichen. Anderungen
konnen sich ergeben, miissen aber mit dem
Fordermittelgeber abgesprochen werden.



SCB

KOSTENVERTEILUNG WAHREND DER UMSETZUNGSPHASE, 05/23 - 11/27

24 % ® Personalkosten Team Smart City, allgemein
3% ® Personalkosten Team Smart City, Akteurspartnerschaften
6 % © Personalkosten Stadtische Mitarbeitende

Sachkosten Umsetzung
1% @ Externe Beratung
0% ® Lokale Akteurspartnerschaften
2% @ Kompetenzaufbau (SC Akademie)
1% @ Offentlichkeitsarbeit, Wissenstransfer
1% @ Kooperation Universitat (SCRL)

17 % @® MaBnahme: Bewahren

14 % @® MaBnahme: Informieren
1% @® MaBnahme: Bewegen
9% @® MaBnahme: Teilhaben
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Eine berechtigte Frage ist, wie es hach dem Programm Smart City mit
den entstandenen Strukturen und Projekten weitergeht. Hier beschreiben
wir, wie wir ein smartes Bamberg nach dem Forderprogramm sehen.



SCB

DIE WEITERENTWICKLUNG DER SMART CITY STRATEGIE

Forderfahig ist in der Umsetzungsphase nicht
nur die Umsetzung von MaBnahmen, die im
Strategiepapier stehen, sondern auch die
Fortentwicklung der Strategie und damit auch
die Entwicklung von weiteren Teilprojekten in
Bamberg. Das passt hervorragend zu unserer
Uberzeugung, dass wir heute, Stand Mérz
2023, noch nicht wissen kdnnen was genau
die Anforderungen des Jahres 2025 oder 2027
sein werden. Welche Probleme wird es dann
zu l6sen geben? Was beschaftigt die Bamber-
ger:innen in drei bis vier Jahren?

Aus diesem Grund planen wir mit konkreten
Prifmomenten der Strategie Ende 2024 und
Mitte 2026 weitere Entscheidungspunkte
und damit neue DenkanstdBe in unsere Um-
setzungsphase ein. An diesen Terminen
werden die bisherigen Projekte noch ein-
mal auf ihre Zielsetzungen und (erreichten)
Meilensteine gepruft. AuBerdem wird ent-

schieden, ob durch freiwerdende Mittel oder
Budgetdnderungen weitere Ideen gestartet
oder neu Uberdacht werden kdnnen. Deshalb
mdchten wir weiterhin verstarkt die Bamber-
ger Stadtgesellschaft vernetzen, Menschen
aktivieren, Ideen sammeln und eingereichte
Projektskizzen durchdenken. Unter anderem
soll in diesem Rahmen ein Netzwerk im Bereich
Jugend(-arbeit) aufgebaut werden, um die
jungen Bamberger:innen beim Prozess der
Digitalisierung mitzunehmen. Gerade das
Zusammenkommen unterschiedlicher Vereine
und Akteur:innen der Stadtgesellschaft zu
einem bestimmten Themenbereich hat schon
in der Strategiephase bewiesen, wie fruchtbar
ein Austausch und ein ,Voneinanderwissen”
bzw. ein gemeinsames Projekt sein kann.
Diesen Ansatz méchten wir nutzen, um die
Jugendlichen in Bamberg stéarker in das Thema
Smart City einzubinden und fur sie geeignete
Formate aufzubauen. Neben dem Fokus auf

die Jugend wollen wir naturlich auch der
ganzen Stadt immer wieder die Dimensionen
des digitalen Wandels sowie einer Smart City
naherbringen. Durch niedrigschwellige For-
mate und Workshops soll so das Verstandnis
gegentuber Technik und der Notwendigkeit
von gemeinsam erschaffener Innovation
gescharft werden. Mittels interessanter Aus-
stellungen oder Aktionen an Orten des
Alltags wollen wir nach und nach ein Bewusst-
sein fur die digitale Stadtentwicklung schaf-
fen. Beteiligungsevents, wie der Hackathon
oder die runden Tische, sollen ausgebaut und
bei Erfolg wiederholt werden. Darlber hinaus
mochten wir auch einen zentralen und phy-
sischen Ort fir Smart City Bamberg schaffen.
In einer Art Stadtlabor oder einem Begeg-
nungsort fur Digitales méchten wir fur die
Bamberger:innen vor Ort sein, Raum fur

Blick nach vorne

Diskussionen bieten und gemeinsam an der
smarten Stadt weiterarbeiten.
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WAS KOMMT NACH DEM PROGRAMM SMART CITY?

Wenn so viele Steuergelder —in diesem Falle
17,5 Millionen Euro — fir ein Programm ausge-
geben werden, dann muss man fragen, was
davon bleibt und was danach kommt, auch
wenn die Zeit nach dem Programm (ab Mitte
2027) heute noch weit in der Zukunft liegt.

Inwieweit die in der Strategie gesetzten
Ziele des Programms erreicht werden (zu
den Zielbildern (s. Kapitel 4.1) kann man
naturlich vor Beginn der Umsetzungsphase
noch nicht sagen. Aber schon jetzt werden
mit Schlisselindikatoren die Voraussetzun-
gen daflir geschaffen, dass die Verdanderung
nicht nur spirbar, sondern auch messbar
ist. Eine externe Evaluation wird im Jahr
2025 (Zwischenevaluation) und zum Ende
des Programms stattfinden. Daflr werden
externe Gutachter:innen beauftragt, die sich
vollig unabhéngig ein Bild vom Erfolg des
Programms machen.

Unabhangig davon muss bei allen Investi-
tionen und Projekten schon in der Planung
bedacht werden, wie die im Rahmen des
Programms entwickelten Systeme nach Pro-
grammende wirtschaftlich weiterbetrieben
und nachhaltig aufrechterhalten werden
koénnen. Deshalb gilt: Kein Projekt anfangen,

keine Infrastruktur entwickeln, die wegen
hoher Betriebskosten 2027 abgeschaltet
werden musste! Denn wir miissen davon
ausgehen, dass Bamberg auch dann noch
in einer Haushaltsnotlage ist und freiwillige
Leistungen im Haushalt der Welterbestadt
weiterhin die absolute Ausnahme bedeuten.

Dass in den Forderbedingungen festgelegt
worden ist, dass alle Projektergebnisse
lizenzfrei in Open Source zur Verfligung
stehen missen, ist insofern ein Segen fur
die Nachhaltigkeit der Projekte in Bamberg -
und nicht nur fiir die kostengiinstige Uber-
tragung der modellhaften Vorhaben

auf andere Kommunen. So sind alle Sys-
teme, die dauerhaft hohe Lizenzgebihren
verursachen, von vornherein von der Ent-
wicklung ausgeschlossen. Aber auch Open-
Source-Systeme bendtigen Personal fir
die Betreuung und verursachen Kosten fur
die Infrastruktur und die (erfahrungsgeman
dauerhaft notwendige) Weiterentwicklung.
Daher ist im Programm Smart City nicht
alles aufgenommen worden, was winsch-
bar und méglich ist. Zum Zuge kamen nur
Projektideen, die voraussichtlich auch nach
2027 so groBen wirtschaftlichen und ideel-
len Nutzen stiften, dass sie im Haushalt der

Stadt mit gutem Grund auch weiter finan-
ziert werden kénnen.

Ein wichtiges Arbeitspaket in jedem Teilpro-
jekt ist deshalb auBerdem die Entwicklung
eines Geschafts- bzw. Betreibermodells, das
den wirtschaftlichen Betrieb des Systems
dauerhaft sicherstellt. Dabei muss beachtet
werden, dass die Bayerische Gemeinde-
ordnung der wirtschaftlichen Tatigkeit von
Kommunen enge Grenzen setzt: Unterneh-
mungen mit reiner Gewinnabsicht sind im
Grunde vollig ausgeschlossen.’? Eine wirt-
schaftliche Form des Betriebs kommunaler
(IT-)Einrichtungen ist also immer im Einzelfall
genau zu prifen.

Die Smart City Bamberg ist davon Uber-
zeugt, dass IT-Systeme und Infrastrukturen
gemeinsam mit anderen Kommunen besser,
kostengunstiger und nachhaltiger entwickelt
werden kénnen. Und auch beim dauerhaften
Betrieb Uber 2027 hinaus bietet interkom-
munale Zusammenarbeit nicht nur Kosten-
vorteile, sondern gewahrleistet auch besser
die Nachhaltigkeit des Betriebes.

Fir die personelle Kontinuitat wurden mit der
vernetzten Struktur des Teams Smart City

2Vgl. §87 BayGO: (1) 1Die Gemeinde darf ein Unternehmen im Sinn von Art. 86 nur errichten, Ubernehmen oder wesentlich erweitern, wenn 1. ein 6ffentlicher Zweck das Unter-
nehmen erfordert, (...) Alle Tatigkeiten oder Tatigkeitsbereiche, mit denen die Gemeinde oder ihre Unternehmen an dem vom Wettbewerb beherrschten Wirtschaftsleben

teilnehmen, um Gewinn zu erzielen, entsprechen keinem &ffentlichen Zweck."” gesetze-bayern.de/Content/Document/BayGO-87


https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BayGO-87

bereits wichtige Voraussetzungen geschaf-
fen (s. Kapitel 5.1). So wurde die Stelle des
Datenarchitekten im Stadtplanungsamt ange-
siedelt, wo die Aufgabe des Betriebs und

der Weiterentwicklung der Datenplattform,
vor allem aber des Digitalen Zwillings voraus-
sichtlich dauerhaft verbleiben wird. Ebenso
wird eine der Stellen des Projektmanagement
Offices (PMO), die insbesondere die Koordi-
nation der MaBnahme Teilhaben Ubernehmen
wird, direkt im Amt fiir Blirgerbeteiligung,
Presse- und Offentlichkeitsarbeit mitwirken.
Dort liegt ohnehin die Verantwortung fur die
strategische Entwicklung und den Ausbau
der Burger:innenbeteiligung (u. a. mit dem
Consul-Portal bamberg-gestalten.de, einem
Projekt der Ersten Investition schon in der
Strategieentwicklungsphase), aber auch mit
der noch zu entwickelnden Engagementplatt-
form. Das PMO insgesamt bedeutet eine wert-
volle Ressource nicht nur flir das Programm
Smart City, sondern auch fiir andere Amter
und Forderprogramme. Mittel- und langfristig
kann und soll das PMO deshalb auch weitere
Aufgaben im Konzern Stadt Bamberg tber-
nehmen und aus diesem finanziert werden,
so dass das Programmende in 2027 kein Ende
des PMO bedeuten muss.

Einen besonderen Nachhaltigkeitsaspekt
beinhaltet auch das Konzept des Smart City
Research Labs, also der Kooperation der

Stadt Bamberg mit der Universitat Bamberg
zum Thema Smart City. In dieser Struktur
werden u. a. einige Stellen fir Promovierende
aus Smart City Mitteln geschaffen, weitere
Stellen aus anderen Projekten und den Mitteln
der beteiligten Lehrstihle. In einem Promovie-
renden-Kolleg werden so nicht nur drei bis vier,
sondern bald schon zehn bis zwdlf Promovie-
rende interdisziplindr zusammenarbeiten. Ist
diese Struktur errichtet und hat erste Ergeb-
nisse vorzuweisen, soll das Kolleg und die dazu
gehodrenden Stellen durch einen oder mehrere
groBere Forderantrage verstetigt werden.

Was aber neben Infrastruktur, IT-Systemen und
Arbeitsstrukturen vor allem bleiben wird, ist
die Vernetzung und die erweiterte Kompetenz
der verschiedenen Akteur:innen der Stadt-
gesellschaft, das gemeinsame Interesse an
der réaumlichen und technischen nachhaltigen
Weiterentwicklung einer lebenswerten Stadt
Bamberg. Es bleibt auch die gemeinsame Er-
fahrung, dass Innovation immer dann entsteht,
wenn man sich mit denen verkniipft, die ganz
anders denken und arbeiten als man selbst.
Und eine lebendige Smart City wird bis 2027
viele gute Beispiele und Erfahrungen bereithal-
ten, die Lust auf weitere Innovationen machen.
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DATENRICHTLINIE DES PROGRAMMS SMART CITY

VERSION 1.0

Inhalt:

Vorwort

1. Gemeinwohl als MaBgabe
2. Versténdlichkeit

3. Mitbestimmung

4. Offenheit

5. Transparenz
Schlussbestimmung

VORWORT

Bamberg ist eine der 73 Modellstadte im Programm Smart-City-made-in.de
des Bundesministeriums fiir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen.
Das Programm ist der Smart City Charta" verpflichtet. Die Bamberger
Datenrichtlinien legen Grundsatze und Prinzipien fir den Umgang mit
Daten in Projekten des Programms in Bamberg fest.

Das wird zum Beispiel in folgenden Aspekten relevant sein:

e Personenbezogene und personenbeziehbare Daten: Riickschlisse
auf Individuen sind mdglichst auszuschlieBen. Deren Erhebung und
Verarbeitung erfolgen aufgrund einer Rechtsgrundlage gem. Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) und/oder Spezialvorschriften
in Fachgesetzen. Sofern moglich werden Daten nur nach vorheriger
Einwilligung der Betroffenen verarbeitet.

e Digitaler Zwilling: Daten als Abbild der Stadt. Riickschliisse
auf Individuen sind unmdéglich oder nur mit unverhaltnismaBig
groBem Aufwand mdglich (z. B. Geodaten, Veranstaltungs-
kalender, Verkehrsmessungen, Ampeldaten).

e Verwaltungsdaten: Daten aus Verwaltung und demokratischen
Prozessen, z. B. Informationen aus offentlichen Sitzungen. Die
Verpflichtung zur Einhaltung samtlicher Rechtsnormen zum Umgang
mit Daten ist fir eine Kommune und alle Projektbeteiligten selbst-
verstandlich und betrifft insbesondere personenbezogene oder
personenbeziehbare Daten nach der Definition in Art. 4 DSGVO.

Die Datenrichtlinien leiten aus den gesetzlichen Regelungen und dem
Ubergeordneten Ziel der Gemeinwohlorientierung konkrete Hand-
lungsempfehlungen ab, insbesondere fiir den Umgang mit 6ffentlichen
Daten sowie der Verarbeitung personenbezogener Daten.

1. GEMEINWOHL ALS MASSGABE

Datenerhebung, Datenverarbeitung, Datenanalyse und Datenweitergabe
dirfen nur stets dem Gemeinwohl dienen. Gemeinwohl wird verstanden
als Gegenbegriff zu bloBen Einzel- oder Gruppeninteressen innerhalb
einer Gemeinschaft. Digitale Dienste und verdffentlichte Daten miissen
einen klar erkennbaren Nutzen fir die Allgemeinheit haben.

Eine gemeinwohlorientierte Ausrichtung kann insbesondere folgende
Ziele verfolgen:

e verbesserte Inklusion und Teilhabe,

e verbesserte Ressourceneffizienz, Nachhaltigkeit und Resilienz sowie

o effizientere und transparentere Entscheidungsprozesse.

Fur digitale Dienste und verdffentlichte Daten ist regelmaBig
eine Risikoanalyse durchzufiihren. Die Risikobetrachtung soll


https://www.bmwsb.bund.de/Webs/BMWSB/DE/themen/stadt-wohnen/staedtebau/smart-cities/smart-cities-artikel.html

Missbrauchsmoglichkeiten und unerwiinschte Auswirkungen
identifizieren und bewerten, ob diese mit dem Gemeinwohl und
individuellen Personlichkeitsrechten vereinbar sind. Nicht
vereinbar sind insbesondere:

Angebote und Einrichtungen, die eine negative Auswirkung auf die
Gesundheit und das Wohlbefinden der Menschen in Bamberg haben,

Angebote und Einrichtungen, die eine mehr als unerhebliche
negative Auswirkung auf Natur und Umwelt haben,

Angebote und Einrichtungen, die zu nicht gerechtfertigter Ungleich-
behandlung von Minderheiten oder Einzelpersonen flihren,

Angebote und Einrichtungen, die die Privatsphére von Personen
auf unerbetene Weise beeintrachtigen und

Angebote und Einrichtungen, die die Entscheidungen von
Personen auf unerbetene bzw. unethische Weise oder mit
anst6Bigen Inhalten beeinflussen.

Die mit der Datenerhebung, Datenverarbeitung und Datenanalyse
betrauten Organisationen und die ausflihnrenden Personen werden
auf einen verantwortungsvollen Umgang mit den Daten verpflichtet.
Verantwortlichkeiten werden benannt und transparent kommuniziert.

2. VERSTANDLICHKEIT

Um nachvollziehen zu kdnnen, welche Daten erhoben und verarbeitet
werden und was daraus folgt, ist darauf zu achten, dass bereitgestellte
Informationen gut verstandlich sind. Dies tragt zur Inklusion aller bei.

Daruber hinaus ist Verstandlichkeit eine Voraussetzung dafiir, dass alle
beteiligten Personen angemessen und rechtlich relevant tUber Ziele und
Verarbeitungsschritte informiert sind.

Diese Verantwortung trifft die Gber Erhebung und Verarbeitung
mitbestimmenden Personen, die an der Verarbeitung Mitwirkenden
und auch die von der Verarbeitung Betroffenen.

Letztendlich sind datenschutzrechtliche Einwilligungen nur unter
diesen Voraussetzungen rechtsgdiltig.

Daher sind die Ziele und eingesetzte Methoden zielgruppengerecht

und in einfacher Sprache zu erldutern und verstandlich zu formulieren.

Erlauterungen sollen Verweise auf weiterfiihrende Informationen
enthalten, etwa Webseiten und Broschiren oder anderen Medien mit
zusatzlichen Erklarungen und Informationen.

Um die Verstandigkeit der Datenrichtlinie zu unterstitzen, sollen
bedarfsorientiert leicht zugangliche Kurse, Vortrage und andere
Bildungsangebote angeboten werden, die Wissen und Fahigkeiten
der Stadtgesellschaft in diesem Bereich fordern.

3. MITBESTIMMUNG

Damit die Datenrichtlinien dem Gemeinwohl der Bamberger Stadt-
gesellschaft dienen, wird diese bei der Festlegung und bei wesent-
lichen Anderungen beteiligt.

Dazu wird ein Gremium gebildet, das aus verschiedenen Akteuren
der Stadtgesellschaft besteht (Verwaltung, Biirgerschaft, Wirtschaft,
Wissenschaft). Die Bildung des Gremiums erfolgt Gber ein offenes
Beteiligungsverfahren, in dem Interessierte aus der Stadtgesellschaft
sich zur Mitarbeit im Gremium melden kénnen.

Dieses ehrenamtliche Gremium bewertet im Einzelfall, ob ein Projekt
den Datenrichtlinien entspricht oder nicht und gibt Empfehlungen
an Projekte und die Programmleitung Smart City. Die Programm-
leitung kann die Férderung von Projekten von der Umsetzung der
Datenrichtlinie abhangig machen.
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Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten liegt die Entscheidung
bei den einzelnen Nutzer:innen. Wird ein neuer Dienst eingefiihrt darf
dabei die Nutzung des Dienstes nicht an die Einwilligung zur ander-
weitigen Nutzung der personenbezogenen Daten gekoppelt werden.
Solche Einwilligungen zu ,Datenspenden” missen stets freiwillig und
informiert sein und auch jederzeit widerrufen werden kdnnen.

4. OFFENHEIT

Grundsatzlich sollen Daten aus Projekten des Smart City Programms
digital und kostenlos zur Verfligung gestellt werden. Die Veroffent-
lichung soll die OpenData? Grundsatze und das 5-Sterne Modell fir
Open-Data® berlicksichtigen:

e Verfligbare Daten sollen mdglichst vollstandig verdffentlicht werden.

e Veroffentlichte Daten sollen mdglichst aus Primarquellen stammen.

o Die Verdffentlichung soll innerhalb eines angemessenen Zeitraums erfolgen.

e Der Zugang zu Daten soll leicht moglich sein.

e Daten sollen in maschinenlesbaren und verkniipfbaren Formaten
veroffentlicht werden.

e Daten sollen diskriminierungsfrei zuganglich gemacht werden.

e Es sind offene Standards und Datenformate zu verwenden.

e Die Nutzung von Daten soll moglichst wenigen
Einschrankungen unterliegen.

o Veroffentlichte Daten sollen dauerhaft verfligbar sein.

e FUr den Zugriff auf Daten sollen keine Gebuhren erhoben werden.

Um die Ausrichtung am Gemeinwohl zu gewahrleisten, kann die Stadt
Bamberg die Nutzung von Daten und Angeboten an Bedingungen
knlpfen. Bedingungen kdnnen insbesondere vorgeben, fur welche
Zwecke Daten verwendet werden dirfen und in welcher Form darauf
hinzuweisen ist, dass Daten der Stadt Bamberg verwendet werden.

Zur besseren Auffindbarkeit sollen die verdffentlichten Daten in
geeignete OpenData-Portale eingepflegt werden, wie z. B. GovData*,
mcloud®, Data.europa® und unter passende OpenData-Lizenzen
gestellt werden.

5. TRANSPARENZ

Die Verarbeitung und Bereitstellung von Daten, insbesondere offenen
Daten, soll mit gréBtmdglicher Transparenz erfolgen. Insbesondere
soll Folgendes o&ffentlich erkennbar sein:

e Welche Daten sind insgesamt verfiigbar? (Durchsuchbarer Datenkatalog)

e Wie werden bzw. wurden die Daten erhoben? (Erhebungsmethodik)

o Welche Qualitat (z. B. Aktualitat, Genauigkeit, ... ) besitzen sie,
welche nicht?

e Wer ist flr diese Daten verantwortlich, welche
Ansprechpartner:innen gibt es?

e Wie kénnen die Daten genutzt werden? (Hinweise zu Lizenzen oder
Nutzungsbedingungen, sowie technischer Schnittstellen)

Fur Messsysteme im 6ffentlichen Raum soll auBerdem erkennbar sein:
e Was wird wo mit welcher Technologie gemessen? Kennzeichnung

sowohl direkt am Gerat (z. B. mit QR-Code oder Infotafel) als auch
Eintrag in ein 6ffentliches Verzeichnis aller Messstationen



e Wie wird sichergestellt, dass keine personenbeziehbaren Daten ohne
Einwilligung verarbeitet werden? (Verstandliche Erklarung des Verfah-
rens, qualifizierte rechtliche und technische Prifung, Genehmigung
des Verfahrens durch Gremium)

Projekte bzw. Dienste, die Daten verwenden, die im Rahmen der Smart
City erhoben wurden oder bereitgestellt werden, sollen daruber infor-
mieren, welche Daten fiir welche Zwecke genutzt werden.

Ebenso soll der Prozess, wie diese Datenrichtlinie festgelegt und
weiterentwickelt wird, transparent gestaltet werden, um die Mitbe-
stimmung der Stadtgesellschaft zu ermdglichen. Dieser kann durch
Beteiligungsformate wie offene Arbeitskreistreffen und die Nutzung
von digitalen Beteiligungsplattformen umgesetzt werden.

SCHLUSSBESTIMMUNG

Diese Datenrichtlinien werden im Programm Smart City entwickelt

und verabschiedet. Sie gelten nach Verabschiedung im Stadtrat
zunachst fur zwei Jahre. Danach erfolgt eine Evaluation, die neben
einer Anpassung der Richtlinien auch eine Ausweitung des Geltungs-
bereichs auf sdmtliche datenbezogene Projekte der Stadt Bamberg priift.

AUTOR:INNEN DATENRICHTLINIE

Bauer-Banzhaf, Bernd: Datenschutzbeauftragter, Stadt Bamberg

Burkard, Herbert: Ehem. Leiter Amt fur Informationstechnik und Digitalisierung, Stadt Bamberg
Festi, Florian: Vorstand, backspace e.V.

Herrmann, Dominik: Lehrstuhlinhaber, Lehrstuhl fiir Privatsphare und Sicherheit in
Informationssystemen, Universitdt Bamberg

Kiichler, Andreas: Leiter Amt fur Informationstechnik und Digitalisierung, Stadt Bamberg

Nguyen, Rhea: Werkstudentin Dateninfrastruktur und datengetriebene Smart City Projekte,
Stadt Bamberg

Nicklas, Daniela: Lehrstuhlinhaberin, Lehrstuhl fiir Informatik, insbesondere Mobile
Softwaresysteme/Mobilitat, Universitat Bamberg

Schaéfer, Franz: Datenarchitekt, Stadt Bamberg

QUELLEN DATENRICHTLINIE

"SmartCityCharta:
https://www.bmwsb.bund.de/SharedDocs/downloads/Webs/BMWSB/DE/
veroeffentlichungen/wohnen/smart-city-charta-kurzfassung-pt.pdf?__
blob=publicationFile&v=2

20penData:
govdata.de/documents/10156/18448/GovData_Open-Data-Kriterien_der_Sun-
light_Foundation.pdf/dca8fea0-8e04-4de0-8531-2bc3e8d4abc0

3dl-de:
govdata.de/dl-de/by-2-0

4GovData:
govdata.de

Smcloud:
mcloud.de/

¢Data.europa:
data.europa.eu/de

7Bundeszentrale flr politische Bildung:
bpb.de/kurz-knapp/lexika/das-junge-politik-lexikon/346356/gemeinwohl/

85 Star Linked OpenData:
w3.0rg/2011/gld/wiki/5_Star_Linked_Data

WEITERFUHRENDE DOKUMENTE DATENRICHTLINIE

Datenstrategie der Bundesregierung. Eine Innovationsstrategie fiir
gesellschaftlichen Fortschritt und nachhaltiges Wachstum:
bundesregierung.de/resource/blob/992814/1845634/f073096a398e59573c-
7526feaadd43c4/datenstrategie-der-bundesregierung-download-bpa-data.pdf

Datenstrategie fir die gemeinwohlorientierte Stadtentwicklung:
smart-city-dialog.de/wp-content/uploads/2021/12/datenstrategien-gemein-
wohl-stadtentwicklung-dI-1.pdf

Helsinki Data Consent Policy:
mydata.org/

SCB

Anhang — Datenrichtlinie

85


https://www.bmwsb.bund.de/SharedDocs/downloads/Webs/BMWSB/DE/veroeffentlichungen/wohnen/smart-city-charta-kurzfassung-pt.pdf?__blob=publicationFile&v=2
https://www.govdata.de/documents/10156/18448/GovData_Open-Data-Kriterien_der_Sunlight_Foundation.pdf/dca8fea0-8e04-4de0-8531-2bc3e8d4abc0
https://www.govdata.de/dl-de/by-2-0
https://www.govdata.de/
https://mcloud.de/
https://data.europa.eu/de
https://www.bpb.de/kurz-knapp/lexika/das-junge-politik-lexikon/346356/gemeinwohl/
https://www.w3.org/2011/gld/wiki/5_Star_Linked_Data
https://www.bundesregierung.de/resource/blob/992814/1845634/f073096a398e59573c7526feaadd43c4/datenstrategie-der-bundesregierung-download-bpa-data.pdf
https://www.smart-city-dialog.de/wp-content/uploads/2021/12/datenstrategien-gemeinwohl-stadtentwicklung-dl-1.pdf
https://www.mydata.org/

WEITERE BILDNACHWEISE
S. 61 Altes Rathaus - Bamberg, Germany | © Scirocco340

Herausgeber: Stadt Bamberg, Stabsstelle Smart City

Auflage: 200 Stiick

Stand: Mérz 2023

Layout & Illustration: ADALIS Werbeagentur, Lange StraBe 13, 96047 Bamberg




87



Stadtverwaltung Bamberg

SMART CITY

Maximiliansplatz 3

96047 Bamberg

</ 0951 87-0

£ smartcity@stadt.bamberg.de

iy

STADT BAMBERG

Gefordert durch % Bundesministerium
2N fur Wohnen, Stadtentwicklung
und Bauwesen

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

IKFW

ADALIS oe


https://www.facebook.com/smartcitybamberg
https://www.instagram.com/smartcity.bamberg/
https://twitter.com/citybamberg
https://www.youtube.com/channel/UCuBzatJAfjg1Uc8ec9lDlrg
https://adalis.de/

